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Presseinformation  
 
 
congstar bei „Deutschlands Beste Arbeitgeber“ ausgezeichnet 
 
Great Place to Work® zertifiziert congstar in gleich drei Kategorien  
  

Köln, 22.03.2019. Der Kölner Mobilfunkanbieter congstar zählt zu den Siegern des diesjährigen 

Great Place to Work® Wettbewerbs „Deutschlands Beste Arbeitgeber“. In der Größenklasse „101 

bis 250 Mitarbeiter“ belegte congstar den 26. Platz von 122 getesteten Unternehmen. Auch in den 

Kategorien „Beste Arbeitgeber in der Informations- und Telekommunikationstechnik“ und „Beste 

Arbeitgeber in Nordrhein-Westfalen“ wurde congstar ausgezeichnet. 

 

Jedes Jahr zeichnet Great Place to Work® auf Grundlage anonymer Mitarbeiterbefragungen und 

einer Analyse der Unternehmenskultur vorbildliche Arbeitgeber in verschiedenen Branchen und 

Regionen aus. Bewertungsgrundlage sind Mitarbeiteraussagen zu zentralen Themen der 

Unternehmenskultur wie Vertrauen in die Führungskräfte, Qualität der Zusammenarbeit, 

Wertschätzung, Identifikation mit dem Unternehmen, berufliche Entwicklungsmöglichkeiten, 

Vergütung, Gesundheitsförderung und Work-Life-Balance. Auch Personalmaßnahmen werden von 

Great Place to Work® analysiert. Dazu wird das Management in Form eines schriftlichen Kultur-

Audits befragt. 

 

„Wir sind stolz auf die Auszeichnung und freuen uns, dass unsere Mitarbeiter uns so gut bewertet 

haben. Die Zertifizierung ist für uns Motivation und liefert zugleich wertvolle Impulse, uns als 

Arbeitgeber kontinuierlich weiterzuentwickeln“, zeigt sich congstar Geschäftsführerin Christina 

Kiehl begeistert, die für die Bereiche HR, Finanzen und IT verantwortlich ist. „Gute Arbeitgeber 

haben eines gemeinsam“, sagt Sebastian Diefenbach, Leiter Kundenberatung bei Great Place to 

Work®, „sie engagieren sich für eine glaubwürdige, faire Führung und die aktive Förderung der 

Mitarbeitenden. Respekt, Vertrauen und Teamgeist sind in hohem Maße Teil der 

Unternehmenskultur“. 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

In der Bewertung von Great Place to Work® heißt es: „Auf vielen verschiedenen Arten wird den 

Mitarbeitenden Wertschätzung entgegengebracht. Besonders deutlich sticht hervor, wie der Input 

von den „congstars“ geschätzt und gefördert wird. Mitgestaltungsrechte und ein jederzeit offenes 

Ohr bei den Führungskräften ermöglichen den Mitarbeitenden, sich mit ihren eigenen Ideen und 

Vorschlägen in das congstar Leben einzubringen.“ 

 

Bei congstar arbeiten derzeit mehr als 200 Mitarbeiter. Als Arbeitgeber zeichnet sich congstar 

durch flache Hierarchien, eine direkte Kommunikation, offene Türen und kurze Wege aus. Den 

Mitarbeitern werden ein modernes Arbeitsumfeld, spannende Projekte und vielfältige 

Entwicklungsmöglichkeiten geboten. Eine Besonderheit ist das Wertschätzungstool „congstars 

belohnen congstars“, bei dem congstar Mitarbeiter über einen gewissen Betrag verfügen, den sie 

im Laufe des Jahres an Kollegen verteilen können – als Dank für gute Zusammenarbeit. 

 

Great Place to Work® ist ein internationales Forschungs- und Beratungsinstitut, das in rund 60 

Ländern Unternehmen dabei unterstützt, ihre Arbeitsplatzkultur zu entwickeln. Die Auszeichnung 

von Great Place to Work® steht für ein besonderes Engagement bei der Gestaltung der 

Arbeitsplatzkultur und wird nach einem gesicherten Verfahren vergeben. Die Bewertung basiert auf 

einem unabhängigen, anonymen Feedback der Mitarbeiter und der Analyse von Maßnahmen und 

Programmen der Personalarbeit. 

 

Weitere Informationen zu den congstar Auszeichnungen sind unter www.congstar.de/das-ist-

congstar/auszeichnungen auf der congstar Homepage zu finden. 

 
  

https://www.congstar.de/das-ist-congstar/auszeichnungen/
https://www.congstar.de/das-ist-congstar/auszeichnungen/


 

 

  

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
Der Kölner Mobilfunkanbieter congstar zählt zu den Siegern des diesjährigen Great Place to 

Work® Wettbewerbs „Deutschlands Beste Arbeitgeber“. 

 

 

  



 

 

  

 

 

 

 

 

 
 

Über congstar:  
Der Kölner Telekommunikationsanbieter congstar bietet Mobilfunk-Produkte im Prepaid- und Postpaid-
Bereich sowie DSL- und VDSL-Komplettanschlüsse an. Seinen Unternehmenserfolg seit dem Marktstart 
im Jahr 2007 verdankt congstar der Kombination aus hervorragender D-Netz-Qualität, günstigen 
Preisen und flexiblen Vertragslaufzeiten. Davon profitieren mittlerweile mehr als 4,5 Millionen Kunden. 
congstar Produkte und Services werden regelmäßig ausgezeichnet. Im Oktober 2018 erhielt congstar 
das Handelsblatt-Qualitätssiegel „Marke des Jahres 2018“ in der Kategorie Mobilfunk und 
Telekommunikation. Focus Money verlieh congstar in den Jahren 2012 bis 2019 das Siegel „Fairster 
Mobilfunkanbieter“. Die Leser von Europas führender Fachzeitschrift für Telekommunikation connect 
wählten congstar 2018 bereits zum siebten Mal in Folge zum „Mobilfunkanbieter des Jahres“. congstar 
Produkte können über www.congstar.de oder die Bestell-Hotline unter 0221 79700700 (Montag bis 
Samstag von 08:00 Uhr bis 22:00 Uhr, Sonntag von 09:00 Uhr bis 18:00 Uhr) sowie in den Telekom 
Shops und bei ausgewählten Handelspartnern bestellt werden. congstar ist seit 2012 Mobilfunkpartner 
der REWE Group und technischer Leistungserbringer von ja! mobil und Penny Mobil. Einen Beitrag zum 
Umweltschutz leistet congstar durch CO2-neutrales Arbeiten am Unternehmensstandort. Seit Juli 2014 
ist congstar als Hauptsponsor des FC St. Pauli zurück in der 2. Bundesliga. Damit wird eine 
gemeinsame Erfolgsgeschichte fortgesetzt, bereits 2007 bis 2009 war congstar Sponsor des FC St. 
Pauli. 
 
 
Ansprechpartner für Journalisten:  
congstar GmbH  
Pressestelle  
Weinsbergstraße 70, D-50823 Köln  
Telefon: 0211 96081782  
Telefax: 0211 96081791  
E-Mail: congstar@navos.eu 
Internetadresse: www.congstar.de 

 
 
Ansprechpartner für Kunden:  
congstar Kundenservice  
www.congstar.de/kontakt 
Telefon: 0221 79700700  
(Montag bis Samstag von 08:00 Uhr bis 22:00 Uhr, Sonntag von 09:00 Uhr bis 18:00 Uhr) 
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