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Med anledning av att Sveriges Utbildningsradio AB (UR) har inbjudits att limna synpunkter betdnkandet Ett oberoende

public service for alla -nya mdjligheter och okat ansvar (SOU 2018:50) vill UR hir avge f6ljande remissyttrande. UR har i sina

synpunkter pa forslagen i betankandet utgétt frdn allmadnhetens intressen.

Sammanfattning

Andamalsenlig reglering
UR delar kommitténs beddmning att utgdngspunkten
for en andamaélsenlig reglering av public service bor utga
ifran verksamhetens centrala betydelse for samhillet och
demokratin. UR vill hir peka pa att det inte ar tillrackligt
med nyhetsgranskande journalistik f6r att &stadkomma
en vil fungerande demokrati. UR har med sitt sarskilda
utbildningsuppdrag dérfor en central roll for att ge méann-
iskor de forutséttningar och kunskaper som kravs for att
kunna utkréva ansvar och fatta medvetna beslut baserat pa
fakta. Detta dr nagot som inte lyfts fram tillrackligt tydligt
i kommitténs betdnkande

UR delar kommitténs bedomning att en reglering av
public service maste ta hojd for att forutsdttningarna
snabbt kan fordandras. Regleringen méste samtidigt ge
public service trygga och stabila férutséttningar, sla vakt
om public service oberoende samt bolagens fortsatta tolk-
ningsforetrade nér det giller villkoren f6r verksamheten.

Karnverksamhet och kompletterande
verksamhet

UR bejakar kommitténs forslag att karnverksamhet dven
omfattar tillhandahallanden av radio- och tv-program pa
bolagens egna plattformar som finns pa fritt tillgdngliga
och 6ppna delar av internet. UR vill dock peka pa risken
att dven den foreslagna definitionen av karnverksamhet
snabbt kan komma att bli himmande genom att defini-
tionen av radio- och tv-program inte fljer medieutveck-
lingen.

UR har inget att invinda varken emot kommitténs
bedémning om anslagsvillkoret om god balans mellan
karnverksamhet och kompletterade verksamhet, eller
balans mellan olika kdrnverksamheter. Det far dock inte
ges en sddan innebord att det forsvarar UR:s mojligheter
att tillgdngliggora utbildningsprogrammen. UR vill dven
framhalla att vad som &r en god balans méste bedémas
utifran varje bolags specifika uppdrag.

Reglering fran 2023 och pa lang sikt

Det &r av storsta vikt att det inte stdlls andra innehalls-
villkor for public service-bolagens verksamhet i trdd dn
de som giller for bolagens tillstandspliktiga sindningar i
marknitet.

UR vilkomnar kommitténs beddmning att ett teknik-
neutralt uppdrag kan 6vervigas pa langre sikt, men menar
att det dr svart att uttala sig om hur en sadan reglering bor
utformas for att vara mest andamaélsenligt. UR delar dock
kommitténs bedomning att oavsett vilken regleringsmodell

som viljs maste innehallsvillkoren framga av lag och de
programrelaterade villkoren méste godkdnnas av public
service-bolagen.

Distribution - hur public service ska na ut till
hela befolkningen

UR instdimmer i kommitténs bedémning att SVT bor
sianda fyra kanaler i marknitet. Men UR anser att en
migrering av hela marknitet till DVB/T2 kan ske nésta
tillstdndsperiod. Enligt UR bor det vara upp till bolagen
att, i avvaktan pa en sddan migrering, besluta i vilken mén
man dven vill parallellsinda i HD-kvalitet. UR instimmer i
kommitténs beddmning att Sveriges Radios analoga mark-
sandningar (FM) fortsatt bor bedrivas i samma omfattning
som i dag.

UR instammer helt i kommitténs bedémning att UR
dven fortséttningsvis ska sdnda ljudradio- och tv-program
med utnyttjande av SVT:s och Sveriges Radios sdndnings-
utrymme, enligt 6verenskommelse bolagen emellan. UR
anser att det dr av stor vikt att det av bolagens anslagsvill-
kor framgar att Sveriges Radio, SVT och UR ska férdjupa
sitt samarbete nir det géller fordelning och placering av
UR:s program sa att de far ett brett genomslag.

UR vill dven peka pa att kostnaden for saindningarna i
marknétet endast dr en del av distributionskostnaderna det
behover tas hiansyn till bolagets distributionskostnader for
bade marknitet och internet.

UR instimmer i bedomningen att bolagen sjélva ska
ha frihet att besluta om distributionen utéver marksand-
ningarna. UR vill understryka vikten av att &ven anvianda
andra distributionsplattformar som 4r helt centrala for att
uppfylla utbildningsuppdraget, exempelvis UR Access och
landets mediecentraler.

Forhallandet till globala medieaktorer och
distributorer

UR instimmer i kommitténs forslag att programforetagen
bor fortsdtta utveckla och prioritera sina egna plattformar
for att tillgdngliggora sitt programinnehall on demand, det
ligger helt i linje med foretagets egen digitala strategi.

UR maste darutdver pa olika larplattformar i de format
och standarder som kravs.

I nuvarande sdndningstillstdnd medges UR ritten att
sdnda i hela landet med utnyttjande av SVT:s och Sveri-
ges Radios sdndningsutrymme. I en online-milj6 dr det
viktigt att allmdnheten fortsatt kan tillgodogora sig UR:s
programutbud, d.v.s. dven via Sveriges Radios och SVT:s
digitala tjanster.
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P UR delar dven kommitténs resonemang att kommersi-
ella tredjepartsplattformar ar ett viktigt komplement till
de egna tjansterna. For UR:s del handlar det speciellt om
att nd malgrupper som &r svara att na effektivt via de egna
plattformarna. Tredjepartsplattformar ska dock anvindas
restriktivt, vilket ocksa framgar tydligt av UR:s egna rikt-
linjer och sociala medier-policy.

UR instammer delvis i kommitténs bedémning av hur
sociala medier och globala distributionsplattformar kan
anvindas, men delar inte beddmningen att dessa plattfor-
mar i huvudsak bor anvindas endast for att informera om
bolagens utbud och interagera med publiken.

Om UR i huvudsak ska anvénda tredjepartsplattformar
endast for information och interaktion och inte med ett
larandeutbud, minskar mgjligheterna att na ut radikalt. I

forlangningen riskeras dirmed UR:s méjlighet att uppfylla

det sdrskilda utbildnings- och folkbildningsuppdraget.

UR instdmmer i att publiken inte ska behdva anvinda
tredjepartsplattformar for att kunna ta del av public ser-
vices programutbud. Detta innebar att UR som huvudre-
gel inte ska tillgdngliggora innehall exklusivt via sociala
medier eller globala distributionsplattformar.

Det kan finnas tillfallen dar det 4r nédvandigt for att na
malgrupper som annars dr svara att na.

UR delar inte kommitténs slutsats att exklusiva publi-
ceringar via sociala medier eller kommersiella tredjeparts-
plattformar bor undvikas.

UR anser att kommitténs formulering att publicering
av hela program eller langre delar av program pa sociala
medier eller globala distributionsplattformar endast detta
bor ske om en viss publik ”inte kan nés via de egna platt-
formarna” dr onddigt begransande. UR foreslar darfor att
publicering av hela program eller lingre delar av program
kan ske om det bedoms nédvandigt for att na en viss mal-
grupp som 4r “svar att na via de egna plattformarna”.

UR vilkomnar att kommittén pé i betdnkandet nam-
ner UR:s Youtube-kanaler Ténk till och Orka Plugga som
exempel samt att de bedémer vikten av att na barn och
ungdomar som nagot public service-bolagen behover
prioritera.

UR ser positivt pa att kommittén ger utrymme for de
tre public service-bolagen att ha olika forhallningssatt till

publicering av hela program pa tredjepartsplattformar. UR
Onskar att detta fortydligas i regeringens kommande public

service-proposition.

UR instaimmer i kommitténs bedémning att foretagen
bor ha tydliga riktlinjer om hur de férhaller sig till sociala
medier.

Innehallsuppdraget - vad public service ska gora

UR instammer i kommitténs bedémning att det breda
innehéllsuppdraget bor besta. UR delar d&ven kommitténs
uppfattning att public service maste se till hela publikens
behov och intressen for att kunna vara relevant for alla.

Med ett utbildande kunskapsutbud bidrar UR till att skapa

forutsittningar for att stiarka public services demokratiska
uppdrag.

UR instaimmer i kommitténs uppfattning att speglings-
uppdraget dr centralt och dessutom blir &n viktigare i tider

av alltmer fragmentiserade medievanor. UR vill dessutom
betona hur bolagets sdrskilda utbildningsuppdrag ger
unika mojligheter att bryta igenom filterbubblor genom att
programutbudet nar elever i klassrum, 6ver hela landet,
oberoende av geografisk hemvist, etnisk harkomst, kon,
socioekonomisk bakgrund etcetera. UR blir dirmed en
unik sammanhallande kraft i samhallet, vilket i sin tur
starker demokratin.

UR instaimmer i kommitténs bedémning att alla tre
public service-bolagen inom ramen for folkbildnings-
uppdraget bor fortsitta sitt arbete inom medie- och
informationskunnighet (MIK). UR anser dock att MIK-
uppdraget inte bor snévas in till att bara gélla det allmént
folkbildande uppdraget eftersom bolaget ska koncentrera
sitt uppdrag till utbildningsomradet. Det finns ett fortsatt
behov att producera ett utbildningsutbud for savil grund-
och gymnasieskolan som studieférbund och folkhégskolor.

UR vilkomnar dven kommitténs foreslag om en generell
forstarkning av bolagets resurser och ser den som en for-
utséttning for att UR ska kunna utveckla programutbudet
inom MIK, men dven for fler specifika grupper som exem-
pelvis fordldrar, den #ldre generationen och nyanldnda i
Sverige.

UR vilkomnar kommitténs bedomning att en storre
flexibilitet for bolagen att vilja vilka plattformar som inne-
hallet for barn och unga ska tillhandahallas pa bidrar till
att 6ka utbudets synlighet for malgruppen. UR samtidigt
poéngtera att det vore mycket problematiskt om villkoren i
nista tillstandsperiod avgrénsar flexibiliteten till endast ett
par specifika mélgrupper. Nya behov uppstar kontinuerligt
och UR identifierar 16pande nya grupper.

UR f6rordar en mindre sndv formulering om att publice-
ring pa dessa plattformar kan ske om det bedéms nédvén-
digt for att na en viss malgrupp som &r svar att nd via de
egna plattformarna.

Angaende forslaget att Sveriges Radio och SVT inom
ramen for sin nyhetsverksamhet ska stirka sin journalis-
tiska bevakning i svagt bevakade lokala omraden, vill UR
betona att en resursforstarkning for detta inte bor ske pa
bekostnad av andra public service-bolag.

Fokus pa kvalitet i sprakutbudet

UR instammer i kommitténs forslag att public service-
bolagens samlade utbud pa samiska, finska, meénkieli,
romani chib respektive jiddisch varje ar ska uppga till
minst samma niva som 2019. Samma krav ska gilla for
SVT:s och UR:s utbud pé svenskt teckensprak. UR instam-
mer ocksa i att utbudet pa saval minoritetssprak som teck-
ensprak ska halla en hog kvalitet och att den regelbundna
dialog som genomfors med de berdrda grupperna bidrar
till hég kvalitet pa utbudet.

UR vill podngtera en viktig skillnad mellan UR:s sprak-
uppdrag for minoritets- och svenskt teckensprak, gentemot
de 6vriga public service-bolagens. UR:s utbildningsupp-
drag, dir UR bade ska koncentrera sin programverksam-
het till grund- och gymnasieskolan och aven rikta sig till
folkhogskolor och studieférbund, innebir att UR behover
ta hdnsyn till bade laroplaner och kursplaner inom alla
skolformer, for att programutbudet ska vara relevant och
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P anvindbart. Krav pa 6kad kvalitet, en stirkt dialog och en
okad delaktighet samt rekrytering av malgruppskompe-
tens, kan sammantaget innebira 6kade kostnader f6r UR
under kommande tillstandsperiod.

UR instaimmer i kommitténs forslag att under nasta
tillstaindsperiod 6ka utbudet av jiddisch i foérhallande till
den niva som uppnés 2019 men UR vill ocksa belysa de
svarigheter som dr behéftade med att producera ett kvalita-
tivt utbud pa jiddisch. Det finns vildigt fa personer som
till fullo behérskar jiddisch vilket gor att det &r svarare att
kvalitetssdakra utbudet.

UR instaimmer i kommitténs bedomning att bolagen
aven under nista tillstdndsperiod sinsemellan far fordela
ansvaret for olika slags insatser i friga om program-
verksamhet pa minoritetssprak och program om och f6r
personer med funktionsnedsittning. UR dven instimmer
helt i beddmningen att en del av denna ansvarsférdelning
kan vara att genom hinvisningar vigleda anvindarna till
utbud pa minoritetssprak hos andra public service-bolag.

UR instaimmer i kommitténs bedémning att storre flexi-
bilitet for public service-bolagen att vilja pa vilka plattfor-
mar minoritetsspraks- och teckenspraks-programmen ska
tillgdngliggoras bor bidra till att 6ka utbudets synlighet
men anser samtidigt att detta ska gélla 4ven andra grupper
som dr svara att na.

UR instaimmer i beddmningen att méjligheten att i
hogre grad tillgdngliggéra utbudet digitalt 6kar mojlighe-
ten till att nd malgruppen, eftersom anvindarmonstren ser
likadana ut i dessa grupper som i befolkningen i 6vrigt. UR
anser vidare att det maste vara upp till bolagen att avgora
hur och pa vilka plattformar utbudet ska tillgédngliggoras
for att mota upp specifika méalgruppers krav och forvant-
ningar och for att na dem déar de befinner sig.

UR anser att det viktiga dr att tillgdngligg6ra program-
utbudet pa de plattformar dir det nar anvindarna och
vialkomnar darfér mojligheten att tillgodordkna sig verk-
sambhet pa internet vid uppf6ljning av uppdraget.

UR anser att det under nésta tillstandsperiod finns skal
till att villkoret i huvudsak ska uppfyllas i marknatet, men
pa sikt dr det av storsta vikt att public service-bolagen far
en teknikneutral reglering.

Externa produktionsbolag

UR instammer i kommitténs forslag att public service-
bolagen ska stédrka en livskraftig produktionsmarknad i
hela landet. UR anser dock att det dr viktigare ett produk-
tionsbolag kan leverera ett pedagogiskt kvalitetssékrat
utbud dn var det dr placerat. UR stéller delvis andra krav
pa externa produktionsbolag jaimfort med Sveriges Radio
och SVT. Exempelvis utgar UR alltid efter anvindarna
behov, pedagogiskt beridttande och att koppla innehéllet

i programmen till skolans kursplaner vilket gor att det
maste avsattas inlarningstid, bade hos produktionsbolagen
och hos UR. innan alla delar finns pa plats.

UR anser att bolaget redan bidrar till produktionsbo-
lagens idéutveckling instimmer inte i forslaget att ytterli-
gare ta hiansyn till produktionsbolagens idéutveckling nar
ersittningen férhandlas

Forhandsproévning

UR avstyrker att vissa dndringar i férhandsprévnings-
systemet behover goras for att det ska fungera effektivt
och upplevas som legitimt béde av public service-bolagen
och av andra aktorer pa mediemarknaden. UR anser att
forhandsprévningssystemet bor avskaffas.

For det fall férhandsprovningssystemet anda behalls
anser UR att det &r ett steg i rdtt riktning att férhandsprév-
ningen begrinsas till tjanster inom den kompletterande
verksamheten.

Tillgodoréakna programutbudet pa internet

UR vilkomnar mojligheten att fa tillgodordkna sig en
viss andel av verksamheten genom trad vid uppfyllandet
av public service-uppdraget. Med férdndrade medievanor
ar det en nddvindighet for public service-bolagen att fa
tillgodordkna sig en del av den verksamhet som bolagen
tillgdngliggor pa de egna plattformarna, pa fritt tillgdng-
liga delar av internet. Det giller i synnerhet fér UR som
redan under nuvarande tillstdndsperiod storre delen av
programutbudet under en lidngre tid (ménga program sa
lange som fem &r) pa UR:s egna plattformar.

Uppfoljning och redovisning

UR instimmer i kommitténs forslag att Granskningsnamn-
dens bedémning av om public service-bolagen har uppfyllt
sitt uppdrag kan ske vartannat ar i stillet for varje ar och
att det inte ldngre finnas behov for regeringen att arligen

i budgetpropositionen redovisa granskningsndmndens
bedémning av public service-verksamheten for riksdagen.

Daremot ser UR att public service-redovisningarna kan
fylla en funktion f6r att ge allménheten insyn i verksam-
heten och hur bolaget uppfyller uppdraget och kan dven
fortsattningsvis ska lamna in public service-redovisningar
varje ar.

UR har inga invéndningar kring idén om en public
service-dialog med bolagen, féretradare for regeringen,
branschaktorer och intresseorganisationer i syfte att stimu-
lera till allmén debatt om public service. UR férordar att
syftet med public service-dialogen tydliggors och betonar
att den ska vara framatsyftande, ge programforetagen moj-
lighet att patala eventuella behov av férandringar i villko-
ren och i 6vrigt, si langt som mgjligt, vara begrinsad i sin
omfattning. UR anser att det dr en forutsittning, snarare
an utgangspunkt, att medelstilldelning och villkor inte kan
komma att dndras i samband med halvtidséversynen.

UR instaimmer i kommitténs bedémning att bolagens
redovisning av verksamheten fungerar vil.

Forvaltningsstiftelsens styrelse, agarroll och
finansiering

UR delar kommitténs bedémning att stiftelsens centrala
funktion som garant for public service oberoende fran sta-
ten och olika intressen och maktsfarer i samhaillet, staller
hoga krav pa de personer som ingér i stiftelsens styrelse.
UR bejakar déarfor kommitténs forslag att stiftelseférord-
nandet dndras sa att det framgar att styrelseledamoterna
ska utses utifran krav pa kompetens, integritet och lamp-
lighet. UR bejakar ocksa att forordnandet dndras s att de
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P krav som giller for ordforande uttryckligen framgar.

UR delar kommitténs bedomning att Forvaltnings-
stiftelsens uppgifter som dgare inte bor utokas till att
omfatta uppfdljningen av om programbolagen har uppfyllt
sitt public service-uppdrag. Det skulle dventyra hela den
barande principen bakom konstruktionen med en dgare
som inte ska kunna paverka programverksamheten. UR
delar ocksa kommitténs bedémning att dven en uppfolj-
ning av 6vriga villkor vore problematisk.

Ekonomiska forutsattningar

UR delar i stort kommitténs analys av 6kade resursbehov
under den kommande tillstindsperioden, men anser att
kommitténs analys av omraden som féranleder en nivahoj-
ning behover kompletteras.

UR vill betona att kommittén inte tagit hdnsyn till UR:s
beskrivning av att réttighetskostnaderna forvintas 6ka
nista tillstandsperiod. UR vill dven peka pa att kostna-
derna for beredskap och sdkerhet online samt kostnader
for distribution online kommer att 6ka dven for UR, nagot
som inte framgar i denna del av betdnkandet.

UR anser att en arlig tviprocentig upprakning under
hela tillstdndsperioden dr en grundforutsittning fér en
stabil och langsiktig planering och méjliggérandet av en
utveckling av verksamheten, trots att det samtidigt skapar
ett tryck att effektivisera.

UR instaimmer i kommitténs bedémning att en resurs-
forstarkning under tillstindsperioden dr nédvandig for att
public service-bolagen ska ha mgjlighet att klara av storre
investeringar och nya uppdrag och menar att forslaget
om en medelstilldelning pé 445,1 miljoner kronor till UR
darfor dr ett minimum.

UR erhéller i dag cirka fem procent av public service-
bolagens totala medelstilldelning och det finns starka skal
for en nivadkning till UR utéver kommitténs forslag. UR
ser darfor mycket positivt pa att kommittén i sitt betin-
kande sarskilt lyfter fram UR:s ambitioner for insatser
inom medie- och informationskunnighet (MIK) och Ny i
Sverige, vilka dr tva av UR:s prioriterade omraden. Det dr
dven positivt att kommittén delar bolagens beddmning av
okade resursbehov bland annat fér n6dvindiga investe-
ringar i tekniska tjdnster, inte minst i online-miljon. m
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1. Inledning

Att for forsta gangen knidcka ldskoden och ldra sig lésa,
att 6va upp formagan att skilja sant fran falskt, att lara
sig grunderna for hur ett resonemang kan utvecklas eller
att inse hur de demokratiska institutionerna faktiskt
fungerar ...

Allt detta kan vara helt avgérande for varje minniskas
mojlighet att paverka sitt eget liv.

I 6ver 40 ar har UR med sitt sdrskilda utbildnings- och
folkbildningsuppdrag bidragit till att stiarka bildningen
och minska kunskapsklyftorna i Sverige. Detta genom att
sprida ett pedagogiskt och lustfyllt larandeutbud till saval
vuxna som barn.

UR har en fortsatt strategisk roll for att starka kunska-
pen i samhdllet. M&jligheten att na ny kunskap genom hela
livet ldgger grunden till utveckling, till forsorjning, till
yrkesval — och till att kunna fatta medvetna beslut base-
rade pa fakta. Kunskap ldgger, kort sagt, grunden for det
demokratiska samhaéllet.

Med ett brett och méangsidigt programutbud vill UR
bidra till att starka demokratin och vara en tydlig motvikt
till falsk information, ryktesspridning, hot och hat pa nitet.
P4 sa vis bidrar UR:s utbud till sdval samhéllsnytta som
individuell nytta.

Att kdnna till hur samhallet fungerar, att kunna ldsa och
skriva och att ha ett kéllkritiskt perspektiv dr nédvindiga
kunskaper for att kunna ta del av de demokratiska rittighe-
terna. Alla har ritt till sdidan kunskap. Genom att fort-
satta utveckla sitt utbud ger UR alla chansen till allsidig
kunskap - oavsett bakgrund, alder, fysiska eller psykiska
forutsattningar eller andra faktorer.

UR:s uppdrag ar unikt i varlden. Den specifika uppgif-
ten att genom radio- och tv-program skapa ett utbildnings-
utbud har enbart anfértrotts UR som enskilt oberoende
public service-bolag. Genom den unika kombinationen
av journalistik och pedagogik producerar UR ett utbud
som svarar mot reella behov inom utbildningen och hos
allmanheten och bidrar pa sé sitt till manniskors vixande
genom kunskap — livet igenom.

Darmed bidrar UR 4ven indirekt till sysselséttning,
tillvaxt och sammanhéllning och ddrmed i praktiken till
en fungerande demokrati. UR:s sdrskilda utbildningsupp-
drag dr en demokratisk kollektiv nyttighet som gynnar alla
i samhallet.

UR:s utbud riktar sig till och ska vara tillgdngligt fér
alla — via linjdr radio och tv samt olika digitala plattformar.
Enligt nuvarande sdndningstillstaind ska UR “koncentrera
sin programverksambhet till utbildningsomradet med vill-
kor om att vidga och utveckla sitt utbud och ska darutéver
tillhandahélla ett utbud av folkbildningsprogram”. UR vill

understryka vikten av att bolagets sirskilda utbildnings-
uppdrag betonas dven under nista tillstdndsperiod liksom
villkoren att utveckla och vidga utbildningsutbudet.

Utbildningsuppdraget var en central idé redan nir
public service en gang bildades i Europa, d v s da BBC pa
1920-talet grundades med missionen att utbilda, informera
och underhalla befolkningen ("educate, inform, enter-
tain”). I dag 4r manga olika samhallsaktorer — allt fran
arbetsmarknadens parter, utbildningsvdsendet, teknik-
branschen till beslutsfattare — 6verens om att i den globala,
kunskapsintensiva och komplexa virld som vi i dag lever
blir det livslanga ldrandet allt viktigare. Med ett utvecklat
och vidgat utbildningsutbud kan UR fortsatt vara ett stra-
tegiskt stod i arbetet med att minska kunskapsklyftorna i
samhallet.

Demokratin dr beroende av kunniga medborgare och
UR ér, med sitt sarskilda utbildnings- och folkbildningsut-
bud, fortsatt en av demokratins hornstenar. Eftersom UR
inte har ett nyhetsgranskande uppdrag har UR fortsatt
stora mojligheter att samverka med andra samhallsaktorer
och ddrmed - i grianslandet mellan medier, utbildning,
folkbildning och kultursektorn som kulturskolor och bib-
liotek — fungera som ett demokratistarkande nav.

Genom sitt programutbud har UR méjlighet att vicka
nyfikenhet, lust till 6kat larande, ge nya insikter och satta
saker i sitt sammanhang. Vissa saker 4r svéra att enbart
ldsa sig till, de maste upplevas. Effekten av upplevelsen dr
ett nytt larande, en ny kunskap som kan leda till f6rdand-
ring. Det betyder i forlingningen att UR ger nya perspektiv
och infallsvinklar for savil breda som smalare malgrupper
— for de manga fa.

Tack vare sin gedigna erfarenhet inom medie- och
informationskunnighet (MIK) kan UR spela en avgérande
roll inom savil utbildning och folkbildning. Mediemedve-
tenhet, kallkritik och digital kompetens &r centrala for att
forsta virlden och fungera i en demokrati. Har har UR en
unik mojlighet i och med att UR:s program visas i klass-
rum 6ver hela landet och darmed bryter igenom de s k
filterbubblorna.

Avslutningsvis ska sdgas att UR anser att kommittén i
huvudsak vil beskriver public services roll framéver och
instimmer i stora delar av betdnkandets férslag. Dock har
kommittén inte tillrackligt tydligt lyft betydelsen av UR:s
sarskilda utbildningsuppdrag. I UR:s yttrande 6ver public
service-kommitténs betdnkande Ett oberoende public
service for alla — nya mojligheter och 6kat ansvar kommen-
teras detta ndrmare under respektive kapitel. m
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2. Nya monster i mediekonsumtionen

Kommittén analyserar i kapitel 2 medieutvecklingen,
sarskilt gdllande trender som globalisering, digitalisering
samt polarisering och filterbubblor samt hur de paverkar
konsumtion av medier och foérutsittningarna for med-
ieforetagens verksamhet. Denna utveckling paverkar

i hog grad public service-bolagen som stills infér nya
utmaningar for att fortsatt na sin publik i ett allt mer
foranderligt medielandskap. Kommittén ndmner ocksa
anviandarnas behov och beteende som utgangspunkt for
hela public service och ddrmed UR:s verksambhet.

Kommittén ndmner dock knappt det faktum att UR inte
bara verkar pa mediemarknaden, utan dven pa utbild-
ningsmarknaden. Hur den marknaden och dess utveck-
ling paverkar UR:s verksamhet och mdjlighet att na ut
med program-utbudet analyseras inte heller i kapitel 2 i
slutbetdnkandet.

UR vill dérfor peka pa foljande utvecklingsspar inom
utbildningsmarknaden:

Globalisering och digitalisering liksom teknikut-
veckling och demografiutveckling ar stora forandringar
som paverkar hela samhallet dven utbildning, larande
och framtida yrken. Utbildningsvisendet beh6ver méta
behoven av fordndrade och nya kompetenser och yrken.
IKT-klassrum och andra smarta larandemiljéer utvecklas
snabbt liksom den sé kallade ed tech-branschen. Begrepp
som artificiell intelligens, virtual reality, augmented rea-
lity, learning analytics har blivit allt vanligare och nagot
som bidrar till nya ldaromedelserbjudanden. I ljuset av den
tilltagande lararbristen i Sverige lyfts digitala larplattfor-
mar fram for att méta lararbristen och komplettera fysiska
larare i klassrummen. Att fa undervisning av en ldarare
uppkopplad via lank dr nu verklighet for en vixande andel
studenter och elever.

De flesta dr 6verens om att det livslanga ldrandet, i tider
av snabba och omfattande férandringar, blir allt viktigare
och kommer att vara en viktig utgangspunkt fér framtida
utveckling.

Utvecklingen av nésta generations mobila néitverk 6pp-
nar upp for nya majligheter och tekniska l6sningar. Hur
utvecklingen av nya gréanssnitt som talsyntes, dgonstyr-
ning, roststyrda apparater, forarlsa bilar och kroppsnéra
teknik som "wearables” paverkar anvindarnas behov och
beteenden dr ovisst, men kommer dven paverka utbild-

ningsmarknaden. Redan i dag har teknikutvecklingen och
olika digitala hjalpmedel underlittat vardagen for exem-
pelvis barn med inldrningssvarigheter. Digitala verktyg
kan t.ex. hjdlpa elever att fa struktur i vardagen genom
paminnelser och hjilp med tidsuppfattningen, vilket ar
viktig for att eleverna ska kdnna att de har kontroll och ar
delaktiga i ett ssmmanhang. Det kan ocksa handla om att
ge elever mojlighet att redovisa och tilldgna sig kunskap pa
andra sitt dn skriftligt och muntligt eller att tillhandahalla
olika spellikande applikationer som pa ett lustfyllt satt stot-
tar elever i matematikinldrning eller ldsning.

Men teknikutvecklingen och forandrade medievanor
bidar ocksa till oonskade effekter. Flera forskare har i
sammanhanget pekat pa att fordindrade mediekonsum-
tionsmonster kan bidra till saval kunskapsklyftor som
kunskapsmotstand". Baksidan av att ménniskor i dag kan
vilja ndr, var, hur och vilken information de vill ta del av ar
att en del mediekonsumenter viljer att ta del av ett mycket
begrédnsat utbud vilket leder till kunskapsluckor bade i
olika &mnen och i samhillsdebatten, exempelvis hur det
politiska systemet fungerar eller vad som kidnnetecknar en
demokrati®. Vissa viljer att 6verhuvudtaget inte ta till sig
viss information utan avfardar den som falsk eller ova-
sentlig’. De hir tendenserna i samverkan med ett splittrat
medielandskap ger en oroande utveckling dar varje enskild
mediekonsument har att ta stdllning till vad som &r sant
och trovirdigt*. I detta perspektiv vill UR betona sitt sér-
skilda utbildningsuppdrag och dess roll i det 6vergripande
demokratiska uppdrag public service har.

Datorer och olika s6kmotorer pa internet anvands allt
oftare i undervisningen, dar elever soker efter fakta. Aven
tredjepartsplattformar 6kar méjligheterna att sdka efter fakta
inom undervisningen men deras algoritmer dr designade
for att skapa intékter vid anvindning. Darfor blir UR ett allt
viktigare oberoende alternativ till kommersiella aktorer.

Anviandarna inom utbildningsvisendet forvintar sig att
UR fortsatt, och littillgdngligt, ska bidra med ldrarhand-
ledningar kopplade till UR:s utbud och aktuella kurs- och
laroplaner samt att programutbudet ska fungera som ett
komplement till de ldiromedel och den kurslitteratur som
finns inom utbildningens alla olika stadier och nivaer.

Utvecklingen inom skola och utbildningsvisendet ar
nagot som i allra hogsta grad paverkar UR:s verksamhet

! Exempelvis Arendt F & Matthes ], Changning minds or changing channels? Partisan news in an age of choice. Chicago university press 2014.

? Arne Jarrick, Det finns inga héxor — en bok om kunskap, Weylers forlag 2017.

3 Asa Wikforss, Alternativa fakta: om kunskapen och dess fiender. Fri tanke forlag, zo17.

4 Ulla Carlsson, Medie- och informationskunnighet i den digitala tidsdldern. En demokratifrdga. Nordicom 2018.
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» och programutbud. UR féljer noga utvecklingen, analy-
serna och debatten kring svensk skola. Nagra av de storsta
utmaningarna for svensk skola dr ldrarbristen och de fort-
satt 6kande klyftorna mellan olika skolor, kommuner och
elever’. Vid sidan av detta hanterar skolvdsendet f6rand-
ringar i ldroplanen for férskolan genomdrivits, skollagen
har dndrats i syfte att fler nyanlanda till Sverige ska uppna
behorighet till gymnasieskolan, atgdrdsgarantin gédllande
kompetenserna lésa, skriva samt rdkna fortsitter, det s.k.
Laslyftet har utvidgats och undervisningstimmarna i
matematik i grundskolan ska bli fler. SFI-utbildningen ska
utredas i syfte att fler nyanlinda ska kunna ldra sig svenska
fortare och alltfler antas till en hogskoleutbildning men for
fa vill bli larare.

UR forhaller sig givetvis till den snabba utvecklingen
och breda debatten pé skol- och utbildningsomradet for
att UR:s utbud pa bista sitt ska bidra till larandet for
bade larare, elever och studenter liksom den kollektiva
samhallsnyttan.

Utmaning for UR: Att vara tillganglig och sokbar
- dven pa utbildningsmarknaden

UR:s uppdrag &r att forstarka, bredda och komplettera

de insatser som gors av andra inom utbildningsomradet
genom ljud, rorlig bild och ett pedagogiskt beréttande

som Okar kunskapen och forstaelsen fér sammanhang. I
dag nar UR sin publik p& huvudsakligen tva olika sitt. En
vaxande andel av foretradesvis liarare, studenter och elever
inom den organiserade utbildningen hittar programutbu-
det online medan en fortfarande vésentlig, men minskande
andel, av allmédnheten hittar utbudet via broadcast.

Utmaningarna for att na publiken pa savil kort som
lang sikt kraver olika strategier. For att mota anvindarnas
behov méste UR:s utbud vara upptickbart dven pa plattfor-
mar som &gs av andra aktorer, savil pa Sveriges Radios och
SVT:s som kommersiella aktorers plattformar. UR behover
finnas pa andras plattformar for att utbudet fortsatt ska
vara tillgdngligt och s6kbart, men med restriktivitet for att
skydda oberoendet.

Nar det géller skolan har UR lyckats méta utbildnings-
virldens behov av att kunna anvénda innehall vid den tid-
punkt och pa den plattform som den beh6ver genom UR:s
digitala plattformar UR Skola och UR Access®. UR ser dnda
ett behov av att samtidigt utveckla de egna plattformarna
for att dar kunna tillgdngliggora hela programutbudet och
bryta igenom olika s6kmotorers algoritmer vilka visentligt
har bidragit till polarisering och filterbubblor. Till skillnad
fran kommersiella aktorer har UR, liksom andra public
service-bolag, inga kommersiella intressen, anvéinder inte
algoritmer i syfte att skapa lonsamhet och &r aldrig intres-
serade av att sdlja en produkt.

Sammantaget anser UR att bolaget har en fortsatt viktig
roll att spela som ett oberoende public service-bolag med

uppdraget att forstdrka, bredda och komplettera de insat-
5 Skolverkets ldgesbedomning 2017, samt PISA 2015. 15-dringars kunskaper i

ser som gors av andra inom utbildningsomradet. Detta ,
naturvetenskap, ldsforstdelse och matematik.

innebar att UR maste méta nya utmaningar och medie-
® UR Acess dr en losenordskyddad tjdnst ddr det finns cirka 19 200 program
L . . . . tillgiingliga. Cirka 40 universitet och hégskolor, 150 friskoleforetag samt landets
finnas tillgéngligt och sdkbart pa de plattformar anvén- samtliga 290 kommuner har avtal med UR och Copyswede for anvindning av

darna befinner sig pa. m UR:s programutbud i slutna ndtverk.

vanor med nya distributionsstrategier for att utbudet ska
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3. Andamalsenlig reglering av public service

3.2 Utgangspunkter for en andamalsenlig reglering
UR instimmer i kommitténs konstaterande om att utgangs-
punkten for en andamalsenlig reglering av public service
bor utga ifran verksamhetens centrala betydelse for samhal-
let och demokratin. Public service &r en kollektiv nyttighet
som dr till gagn for hela samhaéllet. En av de grundlidggande
forutsattningarna for att public service ska kunna uppfylla
sin roll i det nya medielandskapet ar att foretagen verkligen
kan mota allménheten pa de plattformar ddr anvindarna
befinner sig med ett utbud som ar anpassat for den arenan.
UR vill pAminna om bolagets sdrart och viktiga bety-
delse for kunskapsspridning och det livslanga ldrandet
som UR har i och med det sarskilda utbildningsuppdra-
get. UR 4r man om att kunna fortsétta utveckla och vidga
utbildningsutbudet savil gentemot barn- och ungdoms-
som vuxenutbildningen. Kommittén konstaterar att public
service dr en kollektiv demokratisk nyttighet f6r allmén-
heten. UR har i sammanhanget en helt unik majlighet att
genom ett lustfyllt utbildningsutbud bidra till att anvan-
darna blir vdlinformerade och kritiskt tinkande medbor-
gare redan i tidig alder. UR kan ddrmed sédgas bidra till att
ldgga grunden for public services demokratiska uppdrag.
UR delar darfér kommitténs bedémning att en reglering
av public service maste ta hojd for att forutsittningarna
snabbt kan fordndras i det stindigt foranderliga medie-
landskap vi befinner oss i. Regleringen maste samtidigt
ge public service trygga och stabila forutsittningar, sla
vakt om public service oberoende samt bolagens fortsatta
tolkningsforetrdde nir det géller villkoren for verksamhe-
ten. UR bejakar darfor regeringens forslag i propositionen
Ldngsiktig finansiering och stdrkt oberoende for public service
om lédngre tillstindsperioder om atta &r frdn och med ar
2030 liksom att ndstkommande tillstdndsperiod stracker
sig Gver tio ar (2020-2029).

3.3 Reglering fran 2020

UR delar kommitténs beddmning att den nuvarande 6ver-
gripande strukturen for regleringen bor besté dven under
nista tillstdndsperiod.
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3.3.1 Hur uppdraget ska ges under nasta
tillstandsperiod

Regleringens struktur: Da en eventuell dndring av yttran-
defrihetsgrundlagen kan trada ikraft tidigast 2023 har UR
inget att invinda mot kommitténs forslag att nuvarande
struktur, ddr public service-foretagens verksamhet regleras
i separata sandningstillstdnd, anslagsvillkor och sarskilda
tillgdnglighetsbeslut, i huvudsak ska besta under nésta
tillstandsperiod.

Aven om UR, mot bakgrund av den snabba tekniska
utvecklingen pa omradet, inte har négot att invinda emot
att tillgdnglighetsbesluten kan gélla for en kortare period
an tillstdndsperioden, vill UR dock tydliggora vikten av att
programfdretagen ges stabila planeringsforutséttningar.

Regleringens omfattning: Som kommittén skriver kan
en reglering som dven omfattar verksamheten pa internet
trada i kraft tidigast 2023. UR instimmer i att vissa inne-
hallsfragor som i dag bedrivs enbart pa internet, med ratt
forutsattningar, skulle kunna tas om hand i ett nytt utvid-
gat sjdlvreglerande medieetiskt system som kan hantera
anmdlningar rérande publicistisk skada samt ritten till
genmadle i public service-bolagens verksamhet pé internet.
Det finns ett behov hos allménheten att kunna anmaéla och
dven fa provat visst innehall som publiceras pa internet,
och inte som i dag endast det som publicerats i radio- och
tv-program. Sjdlvreglering dr dessutom ett sétt att 6ka
public services oberoende. Se dven kapitel 3.4.

3.3.2 Definitionen av kdrnverksamhet

UR bejakar kommitténs forslag att karnverksamhet dven
omfattar tillhandahallanden av radio- och tv-program pa
bolagens egna plattformar som finns pa fritt tillgdngliga
och 6ppna delar av internet. UR definierar i dag kidrnverk-
samhet som att producera och tillgéngliggora program

pa olika plattformar, sdvil linjart som ickelinjirt. UR ser
darfor mycket positivt pa att kommittén i sitt forslag tydlig-
gor att vad som ingar i programbolagens kdrnverksamhet
maste folja medieutvecklingen och férdndrade konsum-
tionsmonster.
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»  URvill dock peka pa risken att zven den foreslagna
definitionen av kdrnverksamhet snabbt kan komma att bli
hdmmande genom att definitionen av radio- och tv-pro-
gram inte f6ljer medieutvecklingen. UR vill ocksé peka pa
att begransningen till radio- och tv-program kan motverka
bolagens fortsatta utveckling av sina egna plattformar,
med ambitionen att alltid vara relevanta for anvandarna,

i en framtid dér vi mer talar om ljud- och rorlig bild dn
program.

3.3.3 God balans mellan karnverksamhet och
kompletterande verksamhet

UR har inget att invinda emot kommitténs beddmning om
att anslagsvillkoret om god balans mellan kidrnverksam-
het och kompletterade verksamhet ska kvarsta oférandrat.
UR vill dock peka pa att eftersom den kompletterande
verksamheten dr ndra sammanldnkad med, eller ingar som
integrerade delar i, produktionsarbete och produktions-
budget dr det nést intill omojligt att i detalj identifiera och
sarredovisa kostnader f6r den kompletterande verksam-
heten fran kdrnverksamheten. Enligt UR rader god balans
ndr kdrnverksamhet dr den helt dominerande delen i
verksamheten.

Nair det giller kommitténs bedomning att det i anslags-
villkoren om balans dven bor gilla balans mellan olika
karnverksamheter vill UR understryka vikten av att den
goda balansen beddms utifran medieutvecklingen, en
forandrad mediekonsumtion men dven utvecklingen inom
utbildningsomradet. Vad som 4r en god balans maste
dven bedomas utifran varje bolags specifika uppdrag dar
UR har ett unikt utbildningsuppdrag. UR har det senaste
aret fortsatt utvecklingen med att — vid sidan av att sinda
— tillgdngliggbra programmen f6r 6kad synlighet, sokbar-
het och l4ttillganglighet f6r anvindarna pa de digitala
plattformarna. UR har t. ex. kommunikationsteam som
arbetar direkt mot mélgrupperna. UR vill darfér betona
vikten av att ett krav pa balans mellan olika kdrnverk-
samheter och balans mellan kidrn- och kompletterande
verksamhet inte ges en sddan innebord att det forsvarar
UR:s mojligheter att fortsdtta med att tillgdngliggora
utbildningsprogrammen.

3.3.4 Sidoverksamhet

UR delar kommitténs beddmning att det inte finns behov
av nagon ytterligare reglering av public service-bolagens
mojligheter att bedriva sidoverksamhet. UR har i dag ingen
sidoverksamhet. Det &r svart att forutse hur UR:s behov
framéver ser ut for att bedriva viss sidoverksamhet men det
finns inga sddana planer i dag.

3.4 Reglering fran 2023

UR delar kommitténs bedémning att en kommande
grundlagsidndring troligen inte kommer att innebéra
krav pa tillstand for public service-bolagens verksamhet
pa internet. Mer troligt dr att det kommer att bli méjligt
att stédlla innehallskrav pa utbudet om bolagen véljer att
bedriva verksamhet genom trad.

Mot bakgrund av detta instimmer UR i kommitténs
forslag att public service-bolagens programverksamhet
genom trad ska formuleras i ett sdrskilt regeringsbeslut
fran och med 2023 som kompletterar de sandningstillstand
som giller for hela tillstindsperioden.

Oavsett vad en kommande grundlagsandring kommer
att innebdra dr det av storsta vikt att det inte stills andra
innehallsvillkor for public service-bolagens verksamhet i
trad dn de som géller for bolagens tillstandspliktiga sand-
ningar i marknétet.

Eftersom Granskningsnimnden, enligt sindnings-
tillstdndet, endast granskar och behandlar anmalningar
kopplade till den verksamhet som public service bedri-
ver i marksédnd radio och tv prévar ndmnden inte heller
enskilda anmilningar rérande verksamheten pa internet.
Fragan om ett nytt sjidlvreglerande medieetiskt system for
den publicistiska verksamheten som prévar anmélningar
frén enskilda gillande publiceringar (inklusive radio- och
tv) diskuterades redan infér nuvarande tillstandsperiod.
UR har genom Utgivarna medverkat till att ta fram ett
forslag om att inrdtta Allmdnhetens Medieombudsman
(MO) och Mediernas etiska namnd (MEN) for den framtida
etiska sjdlvregleringen. Tanken dr att MO/MEN ska préva
alla yttranden for de medier som omfattas av sjalvregle-
ringen — oberoende av publiceringsplattform. Det innebér
att dven radio- och tv-sdndningar, samt de webbpublice-
ringar som i dag inte kan prévas, omfattas av det framtida
systemet.

3.5 Reglering pa lang sikt
Mot bakgrund av utvecklingen inom medieomrédet
instimmer UR med kommittén i att det ar svart att i dag
uttala sig ndrmare om hur en reglering av public service
pa lang sikt bor utformas for att vara mest andamalsenlig.
UR delar dock kommitténs beddmning att oavsett vilken
regleringsmodell som viljs ar en viktig férutsittning att de
innehallsvillkor som far stidllas maste framgé av lag och att
de programrelaterade villkoren méaste godkédnnas av public
service-bolagen.

UR instimmer med kommittén att nackdelarna med en
avtalskonstruktion &r storre dn de (eventuella) styrkor en
sadan kan ha.m
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4. Var ska public service finnas?

4.2 Hur ska public service na ut till hela
befolkningen?

4.2.1 Tackningskravet i marknatet

UR instammer huvudsakligen i beddmningen att public
serviceforetagens sandningar dven fortsittningsvis ska

na minst 99,8 procent av befolkningen. UR bedoémer att
distribution via marknitet kommer att vara viktigt ett antal
ar framover for att gora public service-bolagens utbud
tillgdngligt for alla. Det &dr darfor fortsatt viktigt att UR:s
tittare och lyssnare kan ta del av UR:s utbud via Sveriges
Radios och SVT:s kanaler. Se dven kapitel 4.2.2.

UR instimmer i kommitténs resonemang att markséand-
ningar har flera fordelar jamfort med andra distributions-
former. I vart fall for ndrvarande. De ir fritt tillgdngliga,
utan krav pd abonnemang. Marksandningar ar ocksa vik-
tiga utifran ett kris- och beredskapsperspektiv, dar det ar
viktigt med ett robust och stérningssdkert distributionsnit.

Men digitaliseringen, globaliseringen och den snabba
utvecklingen pad mediemarknaden, med ny teknik och for-
indrade anvindarmonster, kommer dock att paverka hur
lange marknitet dr relevant for konsumenterna. Det finns
en rad osiakerhetsfaktorer i hur konsumtionsmonstren, for
framforallt marksand tv, kommer att utvecklas framover.
Mot denna bakgrund ser UR att det kan finnas behov att
langre fram i tillstandsperioden se 6ver om tdckningskra-
vet for bade radio och tv dr fortsatt relevant.

Kommittén anfor att det utifran bolagens kostnader inte
finns skil att foresla en minskning av nuvarande téck-
ningskrav eftersom det enligt kommittén dr osannolikt att
kostnaderna kommer att 6ka férutsatt att andra aktorer
inte viljer att limna marknitet. UR vill hédr peka pa att
kostnaden for sindningarna i marknitet endast dr en del
av distributionskostnaderna for public service. Det ar
darfor viktigt att hdnsyn tas till foretagens totala kostnad
for distribution nista tillstandsperiod, dér det behover tas
hansyn bade till distributionskostnader f6r marknitet och
internet. Se dven kapitel 9.2.1.

UR gor sammantaget beddmningen att UR behéver
finnas pa de plattformar anvéndarna véljer for att na fram.
Det giller dven marknaitet sa linge UR:s malgrupper har
ett behov av att ta del av UR:s utbud dar.

4.2.2 Antal programtjanster och andra
marknatsrelaterade distributionsfragor

UR instammer i att SVT liksom i dag bor sdnda fyra
kanaler i marknitet, men anser att en migrering av hela
marknitet till DVB/T2 kan ske nésta tillstandsperiod.
Enligt UR bor det vara upp till bolagen att i avvaktan pa en

sadan migrering besluta i vilken man man aven vill paral-
lellsinda i HD-kvalitet.

UR instaimmer i kommitténs bedémning att Sveriges
Radios analoga marksindningar (FM) fortsatt bor bedrivas
i samma omfattning som i dag. Vad giller digitala ljudra-
diosédndningar hdnvisar UR till Sveriges Radios remissvar.

Sa lange public service-utbudet sinds i marknétet dr det
enligt UR en forutséttning att UR:s program ocksa gar att
nas via de marksénda kanalerna. UR instimmer darfor
helt i kommitténs bedomning att UR &ven fortsittnings-
vis ska sdnda ljudradio- och tv-program med nyttjande
av SVT:s och Sveriges Radios sindningsutrymme, enligt
6verenskommelse bolagen emellan.

Nar UR:s utbildande utbud tillgdngliggors via Sveriges
Radios och SVT:s kanaler blir det folkbildande. UR anser
att denna aspekt inte uppmarksammats tillrackligt tydligt
av kommittén. UR har genom det utékade utbildningsupp-
draget haft mojlighet att vidga och utveckla utbudet. UR
vill darfor understryka vikten av att programmen fortsatt
bor kunna fa ett brett genomslag hos lyssnarna och tittarna
via 6verenskomna siandningstider. Ett fordjupat samarbete
kring sdndningstider mellan programforetagen &r dar-
for lika viktigt i dag som tidigare for att utbildnings- och
folkbildningsprogrammen ska bli tillgéngliga for savil en
bredare publik som for sdrskilda mélgrupper.

UR anser darfor att det dven fortséttningsvis dr av stor
vikt att det av bolagens anslagsvillkor framgér att Sveriges
Radio, SVT och UR ska fordjupa sitt samarbete nir det
giller fordelning och placering av UR:s program. Det bor i
allra hogsta grad dven gilla pa de digitala plattformarna.

UR sénder i dag i SVT:s samtliga kanaler men huvud-
delen av UR:s tv-utbud for den breda allmadnheten sinds
via Kunskapskanalen (som UR saméger med SVT). UR har
fortsatt en hog ambition med Kunskapskanalen for att upp-
fylla folkbildningsuppdraget. Kanalen med dess kunskaps-
hojande innehéll i form av foreldasningar, dokumentérer
och faktaprogram ligger helt i linje med UR:s uppdrag — att
producera och tillgdngliggora ett lustfullt utbildnings- och
folkbildningsutbud som stérker lairandet. Kunskapska-
nalen blir ddrmed fortsatt en viktig kanal fér UR for att
na hela allmdnheten. UR vill darf6r peka pa vikten av att
Kunskapskanalen &ven fortsatt ska sindas i marknitet.

I sindningsvolym raknat 4r Kunskapskanalen UR:s
framsta distributionskanal for det allmént folkbildande
tv-utbudet. Drygt 80 procent av UR:s tv-utbud sénds i
Kunskapskanalen. Programmen bestar av bade inkopta
program inom kategorierna dokumentirer, populdrveten-
skap, historia, teknik och innovation m.m. samt egenpro-

ducerade program, som exempelvis Spraknyheterna och UR P
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P Samtidens inspelningar. Som exempel kan nimnas att UR
Samtiden spelade in 6ver 80 seminarier fran arets Bok- och
biblioteksméssa vilka kommer att sindas for en bredare
publik via Kunskapskanalen

UR stér for hilften av Kunskapskanalens programin-
nehall och ser foér ndrvarande 6ver hur UR kan utveckla
utbudet for att ytterligare hoja kvalitén infor nésta till-
standsperiod, bland annat genom att formatutveckla UR
Samtiden.

UR sédnder dven i Sveriges Radios samtliga FM-kanaler.
UR ser att behovet av ett public service-utbud bade via FM-
nitet och internet, som till exempel podcast eller webstrea-
ming, fortsatt kommer att spela en central roll for att nd
allménheten med ett oberoende och trovirdigt innehall.
UR ser att foretaget kan bidra med ett rikt lustfullt lirande
utbud via Sveriges Radios kanaler inom manga omréaden.
UR producerar redan i dag uppskattade program som
exempelvis Retorikmatchen, Mifforadio och Barnaministeriet
dokumentdr (P4) och Bildningsbyrans Tdnka mot strommen
och Skolministeriet (P1).

UR ser stora mojligheter att utveckla ett kunskapsho-
jande och folkbildande radioutbud framéver bade via
FM-nitet och digitalt genom poddar, som exempelvis
NPF-podden som riktar sig till alla som &r intresserade av
fragor som ror barn med neuropsykiatriska diagnoser.
Anvindningen av UR:s utbud via efterhandslyssnad radio
och poddar har 6kat stadigt de senaste aren.

4.2.3 Ovrig distribution

Andra distributionsplattformar: UR instdmmer i kommit-
téns bedomning att public service-bolagen sjdlva ska ha
frihet att besluta om distribution utéver marksandningar.
UR vill understryka vikten av detta och dven paminna om
att det sedan ldnge finns andra distributionsplattformar,
vid sidan av bolagets egna plattformar, 4n de som kom-
mittén ndmner som ar helt centrala f6r UR for att uppfylla
utbildningsuppdraget,.

Alltsedan UR startade sin verksamhet har utbild-
ningsvisendet tagit del av programmen via sindningar
men dven via andra former av distribution. Sedan 1970-
talet har UR, via avtal med upphovsménnen, kunnat
ge landets mediecentraler mojligheten att spela in UR:s
etersdndningar i syfte att vidaredistribuera programmen
till Sveriges skolor i form av fysiska kopior. Den tekniska
utvecklingen har medfort att distributionen av fysiska
kopior numera har ersatts av olika former av online-dist-
ribution. I dag tillgéngliggér UR utbudet fér den organi-
serade utbildningen ut6ver de egna plattformarna och
via sdndning dven via andra plattformar som UR Access’
och landets mediecentraler. Dessa &r centrala plattfor-
mar ddr manga inom utbildningsvésendet tar del av hela
UR:s omfattande programkatalog. Darmed blir dessa
utbildningsplattformar viktiga for UR for att uppfylla sitt
sarskilda utbildningsuppdrag.

Det betyder att en omfattande del av UR:s program-
utbud alltsa tillgdngliggors dven pa andra plattformar

dn de som public service-kommittén har beskrivit i sitt
betdnkande.

Mot bakgrund av ovan vill UR dérfér understryka
vikten av att kommitténs bedémning, att public service
utdver marksdndningar bor fa anvinda de distributions-
plattformar som behovs for att na publiken med sina
linjdra sindningar, inte utesluter de andra ovan beskrivna
distributionsplattformarna som dr helt centrala f6r att UR
ska kunna uppfylla sitt utbildningsuppdrag.

Utveckling av egna plattformar: UR instimmer i kom-
mitténs forslag att programforetagen bor fortsétta utveckla
och anvianda sina egna plattformar for att tillgdngliggora
sitt programinnehall on demand. Att UR ska prioritera
egna digitala plattformar ligger dessutom helt i linje med
foretagets egen digitala strategi.

For att ha fortsatt legitimitet hos allménheten och UR:s
malgrupper dr det avgérande att bedriva verksamhet dven
online, bland annat pa egna digitala plattformar. Det m&j-
liggor for UR att bade kurera och framdver dven erbjuda
mer anpassade, personaliserade tjdnster, som dr baserade
pa anvindarmonster och behov. Att UR kan utveckla de
egna plattformarna bidrar till att bolaget flexibelt kan styra
och anpassa verksamheten i takt med en snabbt fordnder-
lig medie- och utbildningsvarld.

Det bor understrykas att UR ar ett mediebolag med
ett sarskilt utbildningsuppdrag. UR:s utbud anvénds i
larandesammanhang, bade i skolan och efter skoltid via
UR:s playtjanster. Detta stiller hoga krav pa att UR kan
utveckla ett on demand-utbud som ar tillgdngligt nar
anviandarna 6nskar och pa de apparater och plattformar
som anvindarna féredrar. On demand-tjanster for tit-
tande och lyssnande 6kar kraftigt. Det blir darmed allt
svarare framover att na unga, elever, larare, forildrar,
nationella minoriteter och andra viktiga malgrupper
enbart via broadcast och darfor blir de egna digitala
plattformarna allt viktigare.

I nuvarande sdndningstillstdnd medges UR rétten att
sinda i hela landet med nyttjande av SVT:s och Sveriges
Radios sindningsutrymme. I dag nir allt fler anviindare
vixlar mellan broadcast och digitala plattformar 4r det av
yttersta vikt att utbudet dterfinns i badda miljéerna, d.v.s.
att anvdndarnas forvintan kring att hitta UR:s program-
utbud &dven via Sveriges Radios och SVT:s digitala tjanster
uppfylls.

Avslutningsvis instimmer UR i bedomningen att
bolagen sjilva ska ha frihet att besluta om distributionen
utéver marksdndningarna och delar dven bedéomningen att
den nuvarande regleringen inte medger nagot krav pa att
bolagen ska tillhandahalla sitt utbud online, mot bakgrund
av den grundlagsreglerade etableringsfriheten i trad.

4.2.4 Beredskaps- och sdkerhetsfragor

UR instimmer i kommitténs bedomning att programfore-
tagen fortsatt ska uppritthalla en hog sikerhet fér produk-
tion och distribution och stilla hoga krav pa de foretag
som anlitas for att programutbudet ska na allménheten.

7 UR Acess dr en losenordskyddad tjinst ddr det finns cirka 19 200 program tillgingliga. Cirka 40 universitet och hdgskolor,
150 friskoleforetag samt landets samtliga 290 kommuner har avtal med UR och Copyswede for anvindning av UR:s programutbud i slutna ndtverk.
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Public service spelar en viktig roll vid krig, kris och
andra stora samhiéllspéafrestningar och darfor maste det
finnas en robust infrastruktur f6r utsindning av radio och
tv. Sveriges Radio och SVT é&r viktiga nyhetsaktérer med
ett uppdrag att formedla VMA, viktigt meddelande till
allménheten.

Aven UR har en viktig roll att spela i sammanhanget
genom att bidra med ett fordjupande och larande utbud i
samband med stora samhaillspafrestningar. I UR:s omfat-
tande programbank finns ett utbud som kan bredda och
vidga perspektiven i hindelse av kris. t. ex. fungera som
stod for larare och elever, och ddrmed komplettera de
6vriga public service-bolagens insatser i kristider.

UR instammer i kommitténs bedémning att dven
distribution via internet kan beaktas ur ett beredskaps-
och sdkerhetsperspektiv i de arliga beredskapsplaner som
foretagen lamnar till Kulturdepartementet. For UR:s del
innebdr detta tilldgg att UR pa ett annat sétt 4n i dag maste
beakta beredskaps- och sdkerhetsperspektiv vilket kommer
att leda till 6kade kostnader.

4.2.5 Distributionsfragan pa lang sikt

UR vidlkomnar kommitténs bed6mning att ett teknikneu-
tralt uppdrag, som innebdr att public service-bolagen sjilva
rader 6ver hur innehallet distribueras och tillgdngliggors
for anvandarna, kan 6vervégas pa langre sikt. Det 4r
viktigt med ett fortsatt sjdlvstandigt och oberoende public
service och utifran detta dven viktigt att politisk styrning
av hur foretagen distribuerar programmen minimeras.

UR ser ddrfor positivt pa att regeringen tillsatt en parla-
mentarisk kommitté for att se Sver yttrandefrihetsgrund-
lagen YGL.

Vidare instimmer UR i att ndtneutralitet blir en dnnu
viktigare fraga framover for public service-bolagens
distribution och mgjlighet att nad anvindarna, utan varken
diskriminering eller gynnanden fran exempelvis interne-
toperatdrer som styr trafiken i néten.

4.3 Oberoendet i forhallandet till globala
medieaktorer och distributorer

4.3.3 Hur bor public service-foretagen

forhalla sig till sociala medier och globala
distributionsplattformar?

UR instdimmer i att féretagen bor prioritera sina egna
plattformar och online-tjanster nir innehall tillgénglig-
gors pé internet. Det ligger i linje med UR:s egen digitala
strategi.

UR delar dven resonemanget att kommersiella tredje-
partsplattformar ar ett viktigt komplement till de egna
tjdnsterna, speciellt for att na de méalgrupper som UR har
svart att na effektivt via de egna plattformarna. Sociala
medier och globala distributionsplattformar ar numera,
som kommittén skriver, en naturlig del av manniskors med-
ievardag och det dr darfor viktigt att d&ven public service-
bolagen med sitt opartiska innehall dr ndrvarande dar.
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UR arbetar framgéngsrikt med kommunikation pa tred-
jepartsplattformar, frimst genom att skapa relationer med
malgrupperna och pavisa ett virde pa ett personligt plan
hos de personer UR 6nskar na i respektive méalgrupp. For
att UR framover verkligen ska kunna vicka barns, ungas,
foraldrars och larares intresse for ett amne behé6ver utbu-
det d4ven kunna publiceras pa andra aktorers plattformar.

Utgangspunkten dr att anvdndarna aldrig ska behéva
tvivla péa att UR &r ett redaktionellt oberoende public
service-bolag. Darfor ska tredjepartsplattformar anvindas
restriktivt, vilket ocksa framgar tydligt av UR:s egna rikt-
linjer och sociala medier-policy.

Anvindningen av programutbudet inom utbildningen
sker allt oftare via tredjeparts larplattformar i kombination
med olika innehallsleverantorer. Darfor dr det viktigt att
UR:s programutbud gors tillgdngligt och sdkbart dven pa
dessa plattformar for att programutbudet ska f4 maximal
effekt — men det ska alltid i férsta hand finnas tillgdngligt
pa de egna plattformarna.

Grundprincipen for UR dr att utbudet ska publiceras
pa de egna plattformarna och att UR:s ndrvaro pa sociala
medier och globala distributionsplattformar ar ett viktigt
komplement. Som framgér av betdnkandet tillhandahal-
ler UR sitt radio- och tv-utbud &ven pa de digitala platt-
formarna UR Play, UR Skola och kunskapskanalen.se. I
viss utstrackning distribueras dven utbud via kommer-
siella tredjepartsplattformar, men i noga urval och med
restriktivitet.

UR varken kan eller vill bli beroende av kommersiella
tredjepartsplattformar for distribution. Dessa plattformar
forandras snabbt. Ett exempel fran 2018 dr Facebooks
genomgripande fordndringar av den algoritm som styr
vad anvdndarna kan se i sina nyhetsfloden. UR ska na
anvidndarna som ett starkt online-alternativ till de globala
kommersiella plattformarna. Darfor dr det av storsta vikt
att UR far resurser och majlighet att utveckla egna plattfor-
mar och online-tjanster.

UR instaimmer &ven delvis i kommitténs bedémning av
hur sociala medier och globala distributionsplattformar
kan anvindas, men delar inte bedomningen att dessa platt-
formar i huvudsak bor anvindas endast for att informera
om bolagens utbud och interagera med publiken.

Betdnkandet som helhet innehéller ett mycket sparsamt
resonemang om kommunikationens betydelse for att n&
anvidndare som 4r svara att na. Vikten av kommunikation
gér inte att underskatta. Det dr inte langre enkelt att tydligt
separera ren information/marknadsforing av utbudet fran
dialog med anvindarna och kommunikation av viardeska-
pande public service-innehall. Framgéangsrik kommunika-
tion i dag bygger ofta pa virdeskapande innehall.

Nar UR exempelvis skapar ett sociala medier-klipp rik-
tat till fordldrar som ger rad om hur de kan stétta sina barn
i hogstadiet — dr det da information, utgdngspunkt for en
dialog eller starten pa en relation for att i ett senare skede
fa fordldrar och barn att upptacka UR:s 6vriga utbud?

Den tidigare logiken for broadcast, med sdndare och
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P mottagare, gar inte att direkt Gverfora pa UR:s arbete i
sociala medier och andra distributionsplattformar. Digital
kommunikation handlar inte om att enbart informera om
programutbudet, genom exempelvis en lankdelning. Det
handlar inte heller enbart om interaktion, att féra dialog,
med anvidndarna. Det handlar snarare om att skapa rela-
tioner med mélgrupperna och pavisa virdet av utbudet for
varje enskild individ, f6r att i nista skede fa anvdndarna att
ta del av mer utbud.

For att UR ska kunna na ut med ett kunskapsinnehall
dven till de mélgrupper som ar sdrskilt svara att nd enbart
via UR:s egna plattformar behver bolaget vara nérva-
rande pa sociala medier och globala distributionsplattfor-
mar. Det kan exempelvis handla om personer som dr nya
i Sverige, personer med funktionsvariationer, SFI-ldrare,
nyutexaminerade larare, fordldrar till barn med sérskilda
behov m.fl.

Det vore darfor problematiskt om villkoren i nésta
tillstdndsperiod avgransar flexibiliteten att na fram till
enbart vissa uttalade malgrupper, som barn och unga.
Nya behov uppstar kontinuerligt och UR identifierar
16pande nya grupper som &r svara att na via traditionella
kanaler. Att forutsdga vilka dessa malgrupper 4r, inom
bara ett par ar, ar nést intill oméjligt. Darfor bor flexibili-
teten inte avgransas till endast ett par specifika malgrup-
per. Se dven kapitel 5.

Det blir ddrmed viktigt att bade utveckla de egna
plattformarna men ocksa att kunna finnas med ett utbud
pa andra plattformar som anvindarna ofta prioriterar. Det
vore mycket olyckligt om UR:s rika, sprakstarkande och
kunskapshojande utbud inte langre kan tillgdngliggoras
pa plattformar som ménga viljer, dér syftet dr att skapa ett
virde och bygga relation med anvindare som annars ar
svara att na.

UR vill dven pdminna om bolagets sdrskilda utbild-
ningsuppdrag, som pa ménga satt skiljer sig fran andra
mediebolag som verkar pa en nyhetsmarknad och riktar
sig mot allmédnheten i stort. Digitaliseringen inom utbild-
ningsvisendet pagar i samma utstrickning som pa med-
iemarknaden. Inom utbildningen blir det allt vanligare att
anvinda sa kallade digitala larplattformar dar planering,
elevuppgifter, resultat och undervisningsmaterial erbjuds i
en och samma tjanst. Manga larare baddar darfor in UR:s
utbud pa sina larplattformar for att enkelt tillgdngliggora
materialet for elever och kollegor pa skolan. UR maste
darfor fortsatt finnas i de format och standarder som kravs
av dessa larplattformar.

Av samma skl ar det viktigt att UR:s utbud finns
sOkbart och tillgdngligt &ven via globala plattformar. Allt
fler elever och larare s6ker larandeinnehall via exempelvis
Google och Youtube och férvéntar sig att dven hitta UR:s
trovirdiga innehall dar. Alternativet dr att UR:s oberoende
och opartiska public service-innehall inte finns tillgdngligt

dir med f6ljden att larare och elever enbart hinvisas till
kommersiella innehallsleverantorers utbud. Att exkludera
UR fran dessa plattformar skulle successivt riskera att leda
till att UR marginaliseras och inte ldngre kan leva upp till
sitt viktiga utbildningsuppdrag.

UR vill &ven betona att plattformsutvecklingen gar
snabbt och 4r svar att forutse samt att begreppen alltmer
flyter ihop. Vad som definierar en social medie-plattform
och en global distributionsplattform dr i konstant for-
dndring och de globala aktdrerna utvecklar 16pande sina
affirsmodeller. Bara de senaste manaderna har Facebook
lanserat tva tjanster (Facebook Watch och IGTV) som
syftar till att distribuera videoinnehall och som ddrmed
blir ett alternativ till Youtube. Detta dr ett konkret exem-
pel pa hur svart det kan bli att framéver skilja pa vad som
ar en social medieplattform och vad som 4r en global
distributionsplattform.

Youtube, som kommittén definierar som en global distri-
butionsplattform, dr f6r manga unga deras framsta platt-
form dér de bade interagerar med kompisar och personer
de foljer, laddar upp eget innehall och l4r sig om varlden.
Alltsé snarlikt det som sker pa en social medie-plattform.

Om UR i huvudsak ska anvidnda dessa plattformar
endast for information och interaktion och inte med ett
larandeutbud, minskar radikalt méojligheterna att na ut. I
forlangningen riskeras ddirmed UR:s mojlighet att uppfylla
det sarskilda utbildnings- och folkbildningsuppdraget.

4.3.4 Exklusiva publiceringar bor undvikas

UR instdimmer i att publiken inte ska behdva anvianda tred-
jepartsplattformar for att kunna ta del av public services
programutbud. Detta innebéar att UR som huvudregel inte
ska tillgangliggora innehall exklusivt via sociala medier
eller globala distributionsplattformar. Men det kan finnas
tillfallen dér exklusiva publiceringar dr nédvéindiga for att
na malgrupper som annars ar svira att na.

UR delar déarfor inte kommitténs slutsats att exklu-
siva publiceringar via sociala medier eller kommersiella
tredjepartsplattformar bor undvikas eftersom det kan fa
problematiska foljder och minska méjligheterna f6r anvén-
darna att ta del av relevant och relationsskapande material.
Genom bloggar, nyhetsbrev eller s& kallade infographics
och annat utbud i olika sociala medie-kanaler 6kar UR:s
mojlighet att nd svirnadda anviandare.

Exempelvis har UR:s Youtubekanal Orka plugga fatt stort
genomslag hos hogstadieelever, en grupp som dr mycket
svar att na. Orka plugga erbjuder unga tips pa studieteknik
och stottar elever till att klara skolans kunskapskrav. UR
bedomer att denna grupp aldrig hade kunnat nas lika
framgangsrikt via de egna plattformarna. Orka plugga ar
darfor exempel pa ett UR-innehéll som bor fa finnas pa
de plattformar som ungdomar anvénder. Alternativet vore
att unga manniskor aldrig kommer i kontakt med detta
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» kunskapshéjande innehall, kopplat till liroplanen, nir de
vistas pa kommersiella plattformar.

UR instammer i kommitténs bedémning att det mot
bakgrund av det oklara rittsldget kan finnas skil att iaktta
forsiktighet nar det giller publiceringar pa tredjepartsplatt-
formar. UR har darfor tagit fram en sirskild sociala medier-
policy, som uppdateras regelbundet. Se dven kapitel 4.3.6.

4.3.5 Publicering av hela program eller langre delar
av program

Vad géller publicering av hela program eller lingre delar
av program pa sociala medier eller globala distributions-
plattformar anser UR att detta bor ske med restriktivitet.
UR anser dock att kommitténs bedomning att detta bor ske
endast om en viss publik "inte kan nas via de egna platt-
formarna” dr en onddigt begrdnsande formulering som
ytterst skulle kunna leda till att UR:s mdjligheter att na
vissa mélgrupper kraftigt begrénsas.

I dag vinder sig UR till elever och lirare med ett utbud
bland annat via playtjansten UR Skola. UR Play vinder sig
till allménheten. I praktiken betyder detta att alla "kan” ta
del av utbudet via UR:s egna plattformar. Problemet &r att
vissa malgrupper dr mycket svara att na via dessa plattfor-
mar, darfor behover UR:s utbud kommuniceras, och ibland
dven publiceras, pa de plattformar som barn, unga, forald-
rar, nyanldnda, nationella minoriteter m. fl. anvander.

UR foreslar darfor att publicering av hela program eller
langre delar av program kan ske om det bedoms nédvén-
digt for att na en viss malgrupp som dr “svar att na via de
egna plattformarna”. Se dven kapitel 5.1.7.

UR noterar dven att kommitténs bedémning baseras
pa en beskrivning av mediemarknaden avseende nyhets-
medier. Utgdngspunkten i kommitténs beskrivning ar
att kommersiella medieforetag hdvdat att SVT har agerat
pa ett problematiskt sétt som skapat obalanser pa medie-
marknaden till nackdel fér kommersiella medieforetags
affarsmojligheter.

Det finns dock en rad studier som visar att mediemang-
falden snarare gynnas av att public service och kommer-
siella medier verkar sida vid sida, sa kallat "dual system”.
Bland annat har Reuters Institute® genomfort en storre
forskningsoversikt som visar att public service kan ha en
kompletterande och positiv marknadspaverkan.

UR vill &ven padminna om slutsatserna i Myndigheten
for press radio och tv:s (MPRT) marknadsanalys 2015.
Bland annat konstaterades rapporten att public service inte
har en oproportionerlig paverkan pa mediemarknaden
och skrev att "en sddan paverkan 6verhuvudtaget finns
ligger i sakens natur men det bor ocksa, enligt myndig-
hetens mening, konstateras att den storsta paverkan pa
mediemarknaden ligger i den pagaende digitaliseringen
och globaliseringen i sig. Med det sagt 4r myndighetens
samlade bild av public service-bolagens verksamheter att

de i grunden har en positiv paverkan pa mediemarknaden
genom att de erbjuder ett savil brett som smalt utbud till
de svenska mediekonsumenterna, pa bade traditionella och
nya plattformar™.

Myndigheten konstaterade ocksa att "1aromedels-
branschens tillbakagang till stérsta delen beror pa digi-
taliseringen i stort snarare dn pa UR:s agerande och
tillhandahallanden.”

UR vill understryka att bolaget 6verhuvudtaget inte
konkurrerar pa nyhetsmarknaden. De program av nyhets-
karaktdar som UR producerar &r i férsta hand radio- och
tv-program for barn och unga som anviands i undervis-
ningen av moderna sprak, eller allméant sprakstarkande
program som Lilla Aktuellt teckensprdk. UR:s programutbud
ar fokuserat mot att méta behov i bade utbildningen och
hos allménheten, t. ex. mindre mélgrupper med specifika
behov dir l6nsamheten inte skulle vara tillrackligt stor for
en kommersiell aktor. UR har ett sdrskilt utbildningsupp-
drag och inte ett granskande uppdrag. UR ska koncentrera
sin verksambhet till utbildningsomradet och darutover
tillhandahalla ett utbud av folkbildningsprogram. Det
kan inte nog understrykas att public service bestar av tre
enskilda bolag, dar UR inte 4r en del av och ddrmed inte
heller paverkar den kommersiella mediemarknaden.

UR vdlkomnar darfor att kommittén skriver att det ges
utrymme for public service-bolagen att ha olika férhall-
ningssatt till publicering av hela program pa tredjeparts-
plattformar samt att kommitténs bedémning inte syftar till
att helt forbjuda foretagen frén att publicera hela program
pa dessa plattformar. UR Onskar att detta fortydligas i
regeringens kommande public service-proposition.

Ett annat skal till att UR:s utbud ocksa bor ga att hitta
pa plattformar ut6ver de egna dr den méarkbart stora bild-
ningstorsten hos unga. Det framgar bland annat av UR:s
interna folkbildningsapport samt av Folkbildningsradets
rapport Bildningstrender 2018 dir sex av tio unga uppger att
de vinder sig till internet for att lira sig mer.

Public service har via broadcast under lang tid bidra-
git till sa kallat "oavsiktligt 1drande”, d.v.s. ndr ménniskor
far del av trovirdig, kunskapshdjande samhallsinforma-
tion dven nir de inte riktigt forvantar sig det. Oavsiktligt
larande &r fortsatt centralt for en fungerande demokrati,
ddr ménniskor kan fatta beslut och ta stillning i fragor
baserat pa kunskap och fakta. Till skillnad fran globala
kommersiella plattformar forutsitts svensk public service
erbjuda ett férdjupat, informativt, sakligt och opartiskt
innehall. Enligt medieforskningen 6kar public service-bola-
gen ménniskors kunskaper, och det bidrar till att minska
kunskapsklyftor mellan olika grupper i samhallet™. Darfor
ar det vasentligt att vissa delar av UR:s utbildande och
folkbildande utbud fortsatt ska finnas dven i en online-miljé
och, nir det dr befogat, 4ven pa kommersiella plattformar.

UR vilkomnar att kommittén pé olika stillen i betdn-

8 Analysis of the Relation Between and Impact of Public Service Media and Private Media, The Reuters institute for study of journalism, University of Oxford, 2016.

9 Myndigheten for radio och tv: Utveckling och pdverkan i allmdnhetens tjdnst. Redovisning av uppdragen att kartligga hur public servicebolagens verksamheter
pdverkar mediemarknaden och att se 6ver systemet med forhandsprévning av nya tjdnster. Dnr 13/03001 och 14/01248.

' Nord L. Strombdck ]. Wadbring I. Public service-bolagens betydelse for samhiillet, ingdr i Utveckling och pdverkan i allmdnhetens tjinst,

Myndigheten for radio och tv, 2014.
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P kandet nimner UR:s Youtube-kanaler Tink till och Orka

Plugga som exempel samt att de bedomer vikten av att na
barn och ungdomar som nagot public service-bolagen
behover prioritera. Se dvenkapitel 5.1.7.

Orka Plugga vill med olika tips och strategier hjilpa
elever pa hogstadiet att klara skolan battre. Genom att
finnas tillgingliga pé de plattformar dar unga befinner sig
har UR méjlighet att na malgruppen, 6ppna upp for dialog
och samskapande produktioner baserat pa reella behov.
Pa sa satt blir innehallet ocksd anvdndbart. Orka pluggas
innehall baseras pa en nira dialog med unga i klassrum
runt om i Sverige, samt genom dialog i sociala medier.

UR genomforde under varen 2018 en kinnedomsunder-
s6kning med hjédlp av Novus dér 580 elever och 500 larare
ingick. Den visade att var tredje elev och varannan ldrare
kénde till Orka plugga. 6 av 10 elever i undersékningen kan
tdnka sig att rekommendera Orka plugga till en kompis och
hela 95 procent av lararna rekommenderar gérna innehal-
let till elever och kollegor.

Youtube-kanalen Tink till ar UR:s satsning pé att nd mal-
gruppen unga utanfor en skolkontext. Den dr UR:s storsta
Youtube-kanal med cirka 423 0oo visningar och 1500 ooo
visade minuter varje manad. Syftet med Ténkt till ar att
oka public services relevans bland unga och stimulera det
demokratiska samtalet genom att hija ungas roster. Kana-
len riktar sig primart till malgruppen 16—20 ar och sekun-
dart till 13-24 &r, mélgrupper som ar ytterst svara att na.

For att vara och forbli relevant star Tdnk till-redaktionen
i stindig dialog med malgruppen och arbetar samska-
pande med dem. Malet 4r att finnas dir gruppen finns —
just nu dr det via Facebook, Instagram och Youtube — men
detta kan dndras snabbt beroende pé vilken plattform
unga anvénder sig av framéver. UR anpassar sig efter mal-
gruppens behov och féranderlighet men tummar aldrig
pa kraven som stélls pa ett oberoende och sakligt public
service-utbud. En forutséttning for att 6verhuvudtaget na
de beskrivna malgrupperna har varit och dr att UR kan
finnas pa de plattformar dér de befinner sig.

UR vill med dessa konkreta exempel visa att public
service behover fa forutsittningar att utvecklas i takt
med tiden, med moderna metoder och tillsammans med
malgrupperna.

UR har, som beskrivits under kapitel 4.2.3, en lang
erfarenhet av att finnas pa andra plattformar, langt fore
digitaliseringen, via mediecentraler och UR Access. UR:s
kanaler pé tredjepartsplattformar ska ses som ett komple-
ment till UR:s etablerade tradition att finnas med ldrande
innehall pa andra plattformar &n enbart de egna.

Larandet har ocksa blivit globalt — nya larplattformar
vaxer fram och Edtech-branschen ar pa framvéxt - och
Youtube har kommit att bli en form av "ungas universitet”.
Om négot ar kan det vara ndgot annat som giller. Det
ar darfor vardefullt att UR:s pedagogiska och lustfyllda
larandeutbud gar att finna dven dir anvdndarna finns i
framtiden.

4.3.6 Riktlinjer

UR instammer i kommitténs bedomning att foretagen
bor ha tydliga riktlinjer om hur de férhaller sig till sociala
medier. UR ser inga hinder f6r att bolaget framé&ver kan
publicera dessa riktlinjer Sppet.

UR arbetar for att Sppna upp den egna processen och
bli annu mer transparent. Detta gors bland annat som ett
projekt inom ramen f6r arbetet med medie- och infor-
mationskunnighet (MIK). Genom att 6ppet och generdst
redovisa killor, metoder och hur det journalistiska arbetet
gar till 5kar UR:s trovirdighet. Se dven kapitel 5.1.6. Aven
Oppet redovisade kriterier och riktlinjer for hur UR arbetar
med sociala medier kan vara en del av hur foretaget kan bli
mer transparent.

Som kommittén beskriver har UR redan tagit fram en
policy for nidrvaro i sociala medier som omfattar kriterier
och principer for bolagets publiceringar. I policyn framgar
bland annat att den egna plattformen &r prioriterad samt
att det redaktionella oberoendet dr avgérande. Om UR
uppmaéarksammar att ett material anviands grovt felaktigt
eller riskerar att skada UR:s redaktionella oberoende age-
rar UR och kan dven begira att materialet tas bort.

4.4 Tillgangen till nordiskt public service-utbud

4.4.3 Tillgangen till svensk public service pa Aland
UR instimmer i beddmningen att de atgdrder som vidta-
gits for att svenska public service-kanaler ska vara tillgdng-
liga pa Aland har varit av stor betydelse fér den &lindska
befolkningen.

UR vill pAminna om att dven UR:s programutbud i
SVT:s marksinda kanaler vidaresinds av YLE pa Aland.
P4 sa sitt kommer dven UR:s kunskapshdjande utbud den
alandska befolkningen till del, ndgot som inte framkom-
mer av kommitténs betdnkande.

Eftersom UR:s programutbud finns i SVT:s kanaler
samverkar UR och SVT om licensiering av sina rittigheter
via den finska upphovsmannaorganisationen Kopiosto om
vidaresindning pa Aland.

Vad géller kommitténs beddmning att genomférda
dndringar i den finska upphovsritten kan géra det mojligt
for aktorer pa den aldndska tv-marknaden att erbjuda
SVT:s utbud i on demand-tjanster, vill UR darfor féra fram
foljande: Tillgdngen till UR:s utbud i on demand-tjanster
pa Aland kan komma att minska om SV T inte samverkar
med UR om licensieringen av sina on-demand-rattigheter
pé sitt som giller enligt ovan for vidaresindning pa Aland.
Darfor blir det vdsentligt att SVT och UR édven framéver
samverkar kring hur dven UR:s utbud blir tillgdngligt pa
Aland.m
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5. Vad ska public service gora

och tillsammans med vem?

5.1.4 Det breda innehallsuppdraget bor besta

UR instammer i kommitténs bedomning att det breda
innehéllsuppdraget bor besta, liksom i principen att public
service-bolagen ska kunna motivera programutbudet som
sdnds utifran uppdraget i allmadnhetens tjanst. Genom en
bredd och ett mangsidigt programutbud kan public service
tilltala hela publiken. Forskning visar dessutom att just
bredden i utbudet dr avgérande for att public service ska
uppfattas som legitimt" och ddrmed kunna vara en viktig
demokratistdrkande och sammanhallande kraft i samhillet.

UR f6ljer med stor oro utvecklingen fér Danmarks
Radio (DR) som enligt ett nytt avtal gar fran att vara
mediebolag till kulturinstitution, med ett betydligt smalare
innehéllsuppdrag. DR planerar nu fér nedskédrningar pa
20 procent av budgeten, bland annat minskar antal kanaler
i badde radio och tv, vilket kommer att medfora ett mindre
brett utbud.

Det finns manga mediestudier som visar att i lander
dir det finns ett vil utvecklat public service 6kar kunska-
pen om samhillet och bidrar till att médnniskor kan fatta
medvetna beslut i exempelvis ett parlamentsval samt att
kunskapsklyftorna minskar.

De nordiska public service-bolagen har i ett gemensamt
uttalande uttryckt oro for utvecklingen i Danmark. De
omfattande nedskdrningarna pa DR kommer att forsvaga
dess mojligheter att fungera som en gemensam nationell
arena. De storsta forlorarna pé de stora besparingarna ar
den danska publiken. Behovet av medier som kan verka
oberoende av ekonomiska och politiska intressen har
aldrig varit stérre. Om public service inte ldngre nar ut
med ett brett trovirdigt utbud med hog kvalitet riskerar
det att leda till minskad legitimitet f6r public service som
demokratisk institution. I ljuset av alltmer splittrade med-
ievanor, filterbubblor och 6kad polarisering i samhaéllet ar
det 4n viktigare med en oberoende radio och tv i allmén-
hetens tjanst som tillhandahaller ett brett och mangsidigt
programutbud.

UR instammer i kommitténs uppfattning att public
service maste se till hela publikens behov och intressen for
att kunna vara relevant for alla.

UR medverkar genom sitt utbildnings- och folkbild-
ningsuppdrag till att barn, elever, studenter, ldrare och
allménhet i hela Sverige, fran forskola till hogskola, far
tillgang till ett sakligt och redaktionellt oberoende utbild-

ningsutbud i form av pedagogiskt gestaltade radio- och
tv-program. Med ett utbud som forstirker, breddar och
kompletterar det andra gor pa utbildningsomréadet och
inom folkbildningen bidrar UR till att skapa forutsatt-
ningar for att stirka utbildningens och public services
demokratiska uppdrag.

I UR:s uppdrag ingér att utveckla och vidga utbildnings-
utbudet — ett uppdrag som UR fortsatt ser som viktigt dven
under nésta tillstandsperiod. En del i det uppdraget hand-
lar om att vidga utbildningsutbudet till att omfatta &ven
folkhogskolor och studieférbund. Har ser UR att det finns
savil stora behov som vinster av att samverka med den
organiserade folkbildningen vad giller t. ex. MIK och Ny i
Sverige. En annan del i det uppdraget dr den formatutveck-
ling av UR Samtiden som pagar f6r att svara mot de behov
inom saval folkbildning som hégskola om foreldsningar i
mer koncentrerad form. Se dven kapitel 4.2.2.

UR instimmer i kommitténs uppfattning att public
service inte ska styras av att maximera antalet tittare eller
lyssnare, utan i stillet se till hela publikens behov och
intressen for att pa s vis kunna vara relevant for alla.
Public service maste darfor ha utrymme for att tillhanda-
halla innehall med bade bredd och spets. UR har i uppdrag
att producera utbildningsprogram for béde storre och
mindre malgrupper och producerar radio- och tv-program
med ett brett tilltal (t.ex. Fejk, Samernas tid, Zero impact)
savdl som smala, vildigt nischade program (t. ex. Didak-
torn, Lilla Aktuellt teckensprdk). Alla program gillas inte av
alla, men alla ska kunna hitta nagot i programutbudet som
tilltalar/riktar sig till just dem. Men &ven ett brett, lustfyllt
program som Livet i Bokstavslandet ar utarbetat med hjalp
av specialpedagoger for att tillgodose behoven hos de
elever och barn som har svarast att ldra sig l4sa. Pa sa vis
kan ett innehall med utgangspunkt i ett specifikt behov
(lasinldrning for elever med sérskilda behov) bli brett
eftersom det samtidigt tilltalar alla barn och elever som vill
lara sig lasa.

UR instaimmer i kommitténs bedémning att vad som &ar
kommersiellt gangbart inte bor anvindas som kriterium
for att avgransa public service-bolagens uppdrag eftersom
detta fordndras 6ver tid. Viktigare ar att fokusera pa att
public service-bolagen fokuserar pé att tillhandahélla ett
utbud som ger alla tillgang till ett allsidigt och oberoende
programutbud av hog kvalitet. UR vill lyfta att bolaget

" Nord L. Strombdck ]. Wadbring 1. Public service-bolagens betydelse for samhiillet, ingdr i Utveckling och pdverkan i allmdnhetens tjdnst, Myndigheten for radio och tv, 2014.

2 https://www.ur.se/aktuellt#gemensamt-uttalande-fran-nordens-public-service-chefer-med-anledning-av-nedskarningar-pa-danmarks-radio.
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P ir det enda av de tre public service-bolagen som har ett
sarskilt uppdrag att forstiarka, bredda och komplettera

de insatser som gors av andra inom utbildningsomradet,
vilket inkluderar savil barn- och ungdomsskola, hog-
skole- och annan vuxenutbildning samt studieférbund och
folkhogskolor. Darutéver ska UR tillhandahalla ett utbud
av folkbildningsprogram. UR har med sitt utbildnings-
uppdrag en fortsatt viktig roll att spela for att bidra till

ett lustfyllt livslangt larande och till ett samtal baserat

pa kunskap och fakta som understddjer ett demokratiskt
sambhille.

UR:s utbildningsuppdrag innebér att programutbu-
det bygger pa en unik kombination av journalistik och
pedagogiskt berdttande oavsett om UR producerar folk-
bildande program med ett brett tilltal eller mer nischade
utbildningsprogram. Manga géanger kan UR:s utbud som
ar producerat for en specifik méalgrupp inom utbildningen
dven vara en del i det allmént folkbildande utbudet. Nér
det utbildande utbudet visas i allmdnna kanaler s leder
det till ett larande aven nar det sands i radio och tv, alltsa
inte bara i klassrummet. Det breda innehallsuppdraget gor
att UR med olika amnen och genrer kan na ut till alla olika
malgrupper i hela landet.

For UR dr malet med utbildningsutbudet att det ska ha
effekt pa larandet hos olika malgrupper. Det leder i sin tur
till att UR producerar savil program med ett brett tilltal
som samtidigt inkluderar mindre, men specifika malgrup-
per (till exempel Tack gud jag dr homo) liksom smalare
program riktade till specifika, mindre malgrupper som
till exempel nationella minoritetsspraksgrupper. Oavsett
amne eller genre, radio- eller tv-program, utgar UR alltid
fran anvdandarnas behov liksom skolans styrdokument
och/eller utbildningskriterier (ndr det géller utbildnings-
utbudet), fakta, sakkunskap och vetenskaplig grund for
larande inf6r och under produktion.

Genom en bredd i genrer och &mnen och genom att
rikta sig till alla malgrupper och deras behov kan UR och
public service fa legitimitet. Det &r bredden i utbudet som
bidrar till public service-verksamhetens relevans och att
anvindarna upplever programutbudet som trovardigt.

5.1.5 Speglingsuppdraget

UR instimmer i kommitténs uppfattning att speglingsupp-
draget dr centralt, bade f6r public service-verksamhetens
roll som sammanhallande kraft i samhallet och f6r public
service-bolagens legitimitet. UR instimmer i antagandet
att om public service ska behalla ett hogt fértroende hos
publiken och ddrmed sin legitimitet ar det viktigt att alla
kénner igen sig i utbudet.

UR instammer ocksa i att speglingsuppdraget blir 4n
viktigare i tider av alltmer fragmentiserade medievanor
som riskerar att paverka den sociala sammanhéallningen i
samhillet och 6ka polariseringen. Nar konkurrensen fran
internationella medieforetag blivit alltmer pétaglig pa den
svenska mediemarknaden hojs kraven pé innehéllet och i
det perspektivet blir speglingsuppdraget av dn storre vikt.

UR vill dessutom betona hur utbildningsuppdraget i
dag ger unika mojligheter att bryta igenom filterbubblor
genom att programutbudet nar elever i klassrum, 6ver hela

landet, oavsett geografisk hemvist, etnisk harkomst, kén
och socioekonomisk bakgrund. UR blir ddrmed en unik
sammanhallande kraft i samhallet, vilket i sin tur starker
demokratin.

En forutsittning for att public service ska kunna spegla
hela den potentiella publiken ar ocksa att innehallsupp-
draget fortséttningsvis ar brett och bestar av ett mangsidigt
programutbud. Pa sa vis dr det breda innehallsuppdraget
och speglingsuppdraget varandras férutséttningar.

For UR dr speglingen viktig dven ur ett larande perspek-
tiv, flera studier visar att identifikation och igenkénning
starker sjilva larandeprocessen. Darfor blir det viktigt att
anviandarna, for att uppna basta mojliga larandeeffekt,
kan identifiera sig, spegla sig, i programmens karaktérer,
situationer och geografiska platser, ndgot som UR alltid har
i atanke infér och under programproduktion. Att spegla
forhallanden i hela landet och den variation som finns
hos befolkningen kan till exempel betyda att spegla olika
aldrar och kon, grupper med olika kognitiva férmagor eller
funktionsvariationer liksom nationella minoriteter, stad
och land samt olika utbildningsnivaer.

I arbetet med Orka plugga, UR:s Youtubekanal riktat till
hogstadieelever, ar det tydligt vilken betydelse spegling
av en malgrupp har och hur det bidrar till anvindning.
Redaktionen besoker regelbundet skolor i hela landet for
att bygga relation med anvidndarna och lyssna in deras
behov. Efter sidana moten stiger anviandningen av Orka
plugga pa den skola och den ort som redaktionen besokt
och anvidndningen av programmen, liksom dialogen med
de unga anvdndarna, haller sig sedan pa en jaimn, hogre
niva. Besoken pa landets skolor visar ocksa att det fysiska
motet dr viktigt i en digital tid.

UR skulle, om resurserna tillat, alltid vilja lagga ett
geografiskt raster 6ver produktion och urval. Men da UR
inte har redaktioner spridda &ver hela landet blir pro-
gramproduktion utanfor de orter dar redaktionerna finns
ofta férknippade med hogre kostnader i form av resor
och traktamenten alternativt att en del produktion maste
laggas ut pa externa produktionsbolag. Det kommer att ta
tid och resurser att bygga upp pedagogisk kompetens hos
medarbetarna pa externa produktionsbolag runtom i lan-
det, liksom att kvalitetssikra att produktionerna innehéaller
vissa specifika kvaliteter som pedagogiskt berittande och
koppling till kurs- och ldroplaner. Det krévs inldrningstid
for att externa producenter, som ar kvalificerade radio- och
tv-producenter, ocksa ska producera program med UR:s
krav pa pedagogisk kvalitet. Se dven kapitel 5.6.5.

For UR dr den geografiska aspekten av speglingsupp-
draget ddirmed dven en resursfraga dar bolaget standigt gor
olika avvagningar och prioriteringar.

5.1.6 Medie- och informationskunnighet inom ramen
for folkbildningsuppdraget

UR instdimmer i kommitténs bedémning att folkbild-

ning bor vara en central del av public service-uppdraget.
UR skulle gédrna, med tillrdckliga medel, se ett utokat
folkbildningsuppdrag som en naturlig f6ljd av det utbild-
ningsuppdrag UR redan har vad géller den organiserade

folkbildningen (studieférbund och folkhdgskolor). Genom >
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P att ta sig an ett storre folkbildningsuppdrag kan UR genom
kunskapshéjande insatser i hogre grad verkligen vara
demokratistdarkande, i enlighet med uppdraget.

UR:s utbud sérskiljer sig med sitt sdrskilda utbildnings-
och folkbildningsuppdrag fran bade SVT:s och Sveriges
Radjios folkbildande program. UR producerar dven det
folkbildande programutbudet pa ett utbildande sétt utifran
bade publicistisk och pedagogisk kompetens. I och med
UR:s uppdrag att vidga och utveckla utbildningsutbudet
har UR i ett flertal produktioner arbetat for att utdka
anvindningen av utbildningsprogram riktade t.ex. till
Folkhogskolans allménna linje till att 4ven omfatta gymna-
siet och/eller allmin folkbildning. Ett exempel 4r Bild-
ningsbyrans radioserie Tdnka mot strémmen som anvands
i undervisningen pa Folkhogskolans allmdnna linje
samtidigt som det dr en del av UR:s allmént folkbildande
utbud. P4 sé vis kan UR n4 flera anvindare 4n den primira
malgruppen med ett journalistiskt och pedagogiskt berét-
tande som samtidigt 4r bade utbildande och folkbildande.
UR har identifierat vissa specifika grupper, som ryms inom
det folkbildande uppdraget, som av olika skal star utanfor
utbildningen (dropouts, nyanldnda) eller foraldrar till barn
med neuropsykiatriska funktionsnedsittningar m. fl. som
viktiga och eftersatta malgrupper dér UR skulle kunna
bidra till det livslanga larandet.

Ett exempel dr den satsning UR gor for foréldrar till
barn med NPF-diagnoser (neuropsykiatrisk funktions-
nedsittning). Det programutbud som produceras &r inte
primart tankt att anvéndas i skolan eller den organiserade
folkbildningen utan méter upp ett behov hos férdldrar och
en bredare allménhet ddar UR med sitt specifika berdttande
kan bidra bade till att h6ja allménbildningen och samtidigt
stotta de fordldrar som &r i behov av rad och stéd. Tv-serien
Superungar liksom poddserien NPF-podden &r exempel
pa sddana program liksom UR Samtidens inspelning av
foreldsningar, t. ex. Ldgaffektivt bemdtande, del 1 och 2. De tva
sistndmna programmen ar dessutom fortbildande for sévil
larare som behandlande personal som arbetar med barn
med olika NPF-diagnoser.

UR instaimmer i kommitténs bedémning att alla tre
public service-bolagen inom ramen for folkbildningsupp-
draget bor fortsitta sitt arbete inom medie- och informa-
tionskunnighet (MIK). UR anser dock att MIK-uppdraget
inte bor snévas in till att bara gélla det allmént folkbil-
dande uppdraget. UR:s programverksamhet &r, enligt
sandningstillstandet, koncentrerad till utbildningsomradet
och ett imne som MIK bor inga i programverksamhet
riktad till alla olika malgrupper; savil barn och unga,
den organiserade folkbildningen som till den allménna
folkbildningen och hégskolan. Grunden f6r demokrati och
kritiskt tinkande kan UR, genom sitt programutbud riktat
till grund- och gymnasieskolan, ldgga tidigt.

UR vilkomnar att kommittén ser positivt pa de sats-
ningar pa MIK som UR vill géra men haller inte med om
slutsatsen att detta ryms inom ramen for bolagets folk-
bildningsuppdrag. Dels finns det behov att producera ett
utbildningsutbud inom MIK f6r savil grund- och gym-
nasieskolan som studieférbund och folkhdgskolor, dels
innebir satsningen ett utdkat programutbud f6r UR. Om

UR ska kunna ta ett stérre ansvar for MIK dven for forald-
rar, den dldre generationen samt for specifika grupper som
exempelvis nyanldnda dr det n6dvandigt med en resurs-
forstarkning. UR valkomnar darfér kommitténs foreslag
om en generell forstarkning av bolagets resurser och ser
den som en forutsittning for att UR ska kunna utveckla
programutbudet inom MIK. Ett uppdrag att stairka MIK
utan ett tillskott av medel skulle ske pa bekostnad av andra
uppdrag. UR har under innevarande tillstandsperiod stallt
om och prioriterat utifran befintliga medel for att starka
MIK genom flera produktioner, riktade till flera olika
malgrupper. UR anser darfor att ytterligare prioritering av
MIK, vilket dr bade viktigt och alldeles nédvandigt ur ett
demokrati- och medborgarperspektiv, kraver storre tilldel-
ning av medel. UR kan i dag inte se vilka delar av upp-
draget som i annat fall ska bortprioriteras och vill ogdrna
hamna i ett lage ddr behévande grupper med stora behov
stélls mot varandra.

UR anser att det framéver blir viktigt for public service-
bolagen att inte bara gora program om MIK utan att
dven demonstrera f6r publiken vad MIK &r, att leva MIK.
Det handlar om att tydligare visa hur programbolagen
sjalva arbetar med MIK, hur programmen kommer till,
vilka publicistiska avvigningar som goérs och nir det gar,
redovisa vilka kéllor som anvands. Till exempel skulle UR
kunna utveckla Lilla Aktuellt skola, som har hog anvindning
runtom i landets skolor, genom att gentemot elever och
larare vara mer transparent vad giller att redovisa kallor,
urval och hur programmen produceras. En st6rre transpa-
rens kring produktionen och de publicistiska avvigningar
som gors starker tilltron till medierna.

5.1.7 Att na ut med innehallet till barn och unga

UR anser att det méaste vara upp till bolagen att avgora hur
och pa vilka plattformar utbudet ska tillgédngliggoras for
att méta upp publikens krav och férviantningar och for att
na olika mer eller mindre svairnddda malgrupper. Se dven
kapitel 4.3.3. samt 4.3.5. UR vilkomnar darfér kommitténs
bed6mning att en storre flexibilitet for bolagen att sjdlva
vilja vilka plattformar som innehéllet f6r barn och unga
ska tillhandahallas pa bidrar till att 6ka utbudets synlighet
fér malgruppen.

UR instaimmer i kommitténs bedémning att en 6kad
flexibilitet kan leda till en stérre bredd och fler program
som vénder sig till en smalare publik. Daremot kommer
det inte péverka hur linge ett program finns for anviand-
ning eftersom det styrs av upphovsrittsliga avtal.

UR:s program finns redan i dag tillgdngliga under lang
tid, de flesta utbildningsprogrammen i upp till fem ar, pa
de egna plattformarna (UR Skola, UR Play, UR Access). Att
gora skillnad i manniskors ldrande innebér att program-
men behover ha en hallbarhet som dr langre én vad som
kravs for till exempel ett nyhets- eller aktualitetsprogram.
Dirfor finns de tillgdngliga pa de egna plattformarna
under lang tid.

Mot bakgrund av hur mediekonsumtionen utvecklas
vill UR argumentera for att savdl yngre som dldre barn
samt unga dven fortsatt kommer vara en utmaning att na
med ett public service-utbud eftersom ndmnda grupper >
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P 161 sig mer pa globala distributionsplattformar och sociala
medier dn pa UR:s egna plattformar. UR anser att det finns
ett virde i att ett oberoende och opartiskt public service-
innehall kan fa finnas pa dessa plattformar som en motvikt
mot andra kommersiella innehallsleverantorer. I arbetet
med UR:s Youtubekanaler Ténk till och Orka plugga har

det framkommit att det faktum att UR modererar dessa
kanaler ses som en férdel av anvdndarna och bidrar till

att de vagar uttrycka sig i en miljo ddr de upplever att det
inte finns nagra risker att bli utsatt for hat och olampligt
beteende. I det avseendet kan public service ta ett ansvar
att finnas som ett alternativ och som en motvikt till 6vrigt
innehall pa de globala distributionsplattformarna.

Utifran utvecklingen kring mediekonsumtionsmonster
bland barn och unga kan slutsatsen dras att om public
service-bolagen ska ha mojlighet att na barn och unga sa
maste de erbjudas mojlighet att nd dem péa de plattformar
dar barn och unga vistas. UR har framgangsrikt arbetat
med tva egna Youtube-kanaler, Tdnk till och Orka plugga,
for att nd anvidndare i yngre och vre tonaren som ar
svara att na eftersom de inte sjdlvmant soker sig till public
service-bolagens egna plattformar. For att na dessa grup-
per kravs att man bygger relation med anvindarna och
tydligt framhéller vad det finns for virde for dem att ta del
av UR:s utbud. Nar det giller Orka plugga-kanalen visar
analys av anvindardata att UR med denna kanal dess-
utom nar unga frdn hem utan studievana i betydligt hgre
utstrackning.

UR vilkomnar darfor mojligheten att fa vélja plattfor-
mar med storre flexibilitet men anser att det dven finns
andra grupper av anvindare som 4r svira att nd enbart via
de egna plattformarna och/eller utbudet i broadcast, till
exempel nyanldnda, SFI-lirare, fordldrar till férskolebarn,
nyexaminerade larare med flera. UR instdmmer inte i att
publicering pa dessa plattformar bor ske endast om en viss
publik ”inte kan nés via de egna plattformarna” och anser
att det 4r en onodigt begrdnsande formulering som ytterst
skulle kunna leda till att UR:s mdjligheter att na vissa mal-
grupper kraftigt begransas. UR férordar en mindre snév
formulering om att publicering pa dessa plattformar kan
ske om det bedoms nédvandigt for att na en viss malgrupp
som &r “svar att na via de egna plattformarna”. Se dven
kapitel 4.3.4.

UR:s sidrskilda roll som producent av utbildningspro-
gram kopplat till skolans kursplaner och demokratiska
viarderingar gor ocksa att UR inte dr konkurrent till kom-
mersiella medier. UR:s utbud anvinds framst i lirande-
sammanhang, vilket stiller 4n hogre krav pa att det ska
finnas tillgingligt i de situationer och pa de plattformar
dar till exempel ldrare och elever befinner sig. Av de
attitydundersokningar som UR gor arligen med hjilp av
Novus framkommer ocksé att yngre larare i mycket stor
utstriackning befinner sig pa exempelvis Youtube och
Google nir de letar material. For UR handlar det om att
programutbudet behover vara tillgangligt och sokbart dven
pa dessa plattformar for att kunna bli anvint framforallt av
de yngre ldararna (och deras elever) och pa sa vis bygga rela-

tion och dérefter peka in dem mot de egna plattformarna.
Men en forutsittning for det ar att de latt och snabbt kan
komma i kontakt med programutbudet, det vill séga att de
kan hitta utbudet pa de plattformar dir de befinner sig.
Av attitydunders6kningarna framkommer att larare som
vil har hittat UR:s utbud blir trogna anvindare och girna
rekommenderar utbudet till kollegor®.

5.2.3 Public service i svagt bevakade omraden

UR instdimmer i kommitténs forslag att Sveriges Radio och
SVT inom ramen for sin nyhetsverksamhet ska stérka sin
journalistiska bevakning i svagt bevakade lokala omraden
men menar att detta ar resurskrdvande. Det dr av yttersta
vikt att detta utdkade uppdrag for Sveriges Radio och

SVT inte paverkar medelstilldelningen sa att det innebar
neddragningar f6r andra delar av public service-uppdraget
som helhet. UR anser dessutom att det av oberoendeskal ar
viktigt att det dr bolagen sjdlva som avgor hur bevakningen
ska stérkas.

5.2.4 Ansvar att varna en mangfald av lokala
kvalitativa nyhetsmedieaktorer

UR forstar kommitténs resonemang och forslag kring att
Sveriges Radio och SVT i sin nyhetsverksamhet ska ta hian-
syn till kvalitativa nyhetsmedieaktorers konkurrensforut-
sattningar, i syfte att virna en mangfald av perspektiv pa
en livskraftig mediemarknad. UR vill understryka vikten
av oberoendet och att det darfér maste vara upp till bola-
gen sjilva att avgora hur samverkan med lokala medieakto-
rer ska se ut. UR har med sitt sarskilda utbildningsuppdrag
iuppdrag att samverka med flera andra aktdrer och har
erfarenhet av att samverka men alltid med det redaktio-
nella och publicistiska oberoendet som utgangspunkt.

5.2.5 Fokus pa ljud respektive rérlig bild i
nyhetsverksamheten

UR har ingen synpunkt pa hur Sveriges Radio och SVT ska
bedriva sin nyhetsverksamhet med fokus pa att tillhanda-
halla ljud respektive rorlig bild.

5.3.5 Mer fokus pa kvalitet i sprakutbudet

UR instammer i kommitténs forslag att public service-
bolagens samlade utbud pé samiska, finska, mednkieli,
romani chib respektive jiddisch varje ar ska uppga till
minst samma niva som 2019. Samma krav ska gilla for
SVT:s och UR:s utbud pa svenskt teckensprak. UR instdm-
mer ocksa i att utbudet pa savil minoritetssprak som
teckensprik ska hélla en hog kvalitet. For UR dr dialog
med de berdrda grupperna och synlighet liksom en bredd
av program en del av kvalitetsbegreppet.

UR bjuder varje ar in till dialogmé&ten med varje nationell
minoritetsgrupp. Malet 4r att ha minst ett fysiskt méte per
ar och grupp. Genom att kontinuerligt bjuda in represen-
tanter fran de olika minoritetsgrupperna utbyts kunskap
om och behov i de olika anvdndargrupperna. Dialogen
bidrar till att de program som produceras upplevs som
relevanta och trovirdiga med en hog kvalitet av berdrda

5 Enligt Novus-undersékningen anvinder 80 procent av landets lirare UR:s utbud drligen och 88 procent av dem kan tinka sig att rekommendera UR:s utbud till kollegor.
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P grupper. Forutom dialogarbetet pagar ett stindigt nit-
verksarbete Gver hela landet for att fanga upp Gvriga roster.

UR:s program pa minoritetssprak och svenskt teck-
ensprak har en utbildande ambition och utgar fran de
utbildnings- och sprakbehov som kartlagts via dialog och
analysarbete, i synnerhet hos barn och unga i de aktuella
malgrupperna. UR kartldgger vilka sprakstarkande och
sprakutvecklande program som det finns behov av, bland
annat genom de dialogmé&ten med varje nationellt minori-
tetssprak som UR regelbundet har, men dven genom kon-
takt med olika skolmyndigheter och forskare. Malet ar att
forstdrka, bredda och komplettera det andra inom utbild-
ningsvasendet gor vad giller minoritetssprak. Produktio-
nerna syftar till att 6ka sprakkunskaperna och samtidigt
vara ett stod f6r dem som inte helt behérskar spraken.

Utover dialogmétena arbetar UR med olika referens-
grupper som bland annat bestar av representanter fran
malgrupperna. Referensgrupperna bjuds in saval vid star-
ten av en produktion som l6pande och infor publicering.
Syftet med referensgrupperna ar att 6ka identifikation,
kvalitetssikra innehallet och undvika stereotypa bilder
och berittelser. Men UR tar alltid det publicistiska ansva-
ret for innehall och publicering.

Utéver dialog och referensgrupper kan ett sitt att hoja
kvaliteten i utbudet f6r de nationella minoritetsspraken vara
att rekrytera personer som talar spraken. Men UR vill ocksa
podngtera svarigheterna som ar behiftade med att produ-
cera ett kvalitativt utbud pa dessa sprik och varieteter. Som
kommittén papekar finns det i dag fa journalistutbildade
som talar nagot av spraken eller anvidnder svenskt tecken-
sprak. UR har under 2018 lyckats rekrytera producerande
personal som dr déva och teckenspraksanvindare men
utforskar dven majligheten att kunna prova ett slags trainee-
program, i férsta omgéangen for déva och teckenspraksan-
vdndare. Tanken ar att personer som har dévkompetens
eller dr teckensprakiga, skulle kunna fa praktisera en period
pa UR och jobba med produktion. Om ett traineeprogram
inf6rs nasta tillstandsperiod skulle praktikanten kunna
fa kompetens inom UR:s pedagogiska berittande och av
redaktionellt oberoende public service-journalistik och sam-
tidigt kunna bidra med kunskap, perspektiv och erfarenhe-
ter, for att hoja kvaliteten pa UR:s teckenspraksutbud.

For UR ér kvalitet, anvindbarhet och relevans viktigt och
UR delar déarfér kommitténs bedémning att synligheten f6r
utbudet 6kar genom att public service-bolagen ges en storre
flexibilitet att vdlja plattformar dir minoritets- och tecken-
spraksprogrammen ska tillgéngliggoras. Det forbattrar méj-
ligheten att nd anvindarna dér spraken anvinds och sprids,
sa att bade kvaliteten och synligheten av utbudet stérks.

UR anvinder redan i dag sociala medier for att bade
synliggbra programutbudet, féra dialog om aterkoppling,
oka kontaktniten samt bygga tillit och langsiktig relation
med utvalda malgrupper.

UR instammer i kommitténs forslag att under nésta
tillstandsperiod 6ka utbudet av jiddisch i férhallande
till den niva som uppnas 2019 men UR vill ocksa belysa
de svarigheter som dr behéftade med att producera ett
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kvalitativt utbud pa jiddisch. Det finns vildigt fa personer
som till fullo beharskar spraket vilket gor att det ar svart
att kvalitetssdkra ett utbud pa jiddisch. UR anser att det
ir positivt att hog kvalitet ska prégla utbudet, snarare dn
antal timmar i sindning. Volymkrav i sindningstimmar
bidrar inte till UR:s ambitioner att arbeta saval sprakstar-
kande som sprakutvecklande med en effekt pa larandet.
Att utveckla kvaliteten dr ndgot som UR stdndigt arbetar
med, vilket ocksa innebar att den kulturella identiteten
speglas i utbudet.

UR instaimmer i kommitténs bedémning att bolagen
aven under nista tillstdndsperiod sinsemellan far fordela
ansvaret for olika slags insatser i fraga om program-
verksamhet pa minoritetssprak och program om och
for personer med funktionsnedsittning. UR instimmer
helt i bedomningen att en del av denna ansvarsfordel-
ning kan vara att genom hinvisningar vigleda anvin-
darna till utbud p& minoritetssprak hos de andra public
service-bolagen.

Krav pa 6kad kvalitet i sprakutbudet, en stérkt dia-
log och en utokad delaktighet samt rekrytering av mal-
gruppskompetens, kan innebéra 6kade kostnader fér UR.

5.3.6 Storre flexibilitet for bolagen att vilja
plattform bidrar till 6kad synlighet for utbudet

UR instammer i kommitténs bedémning att storre flexibili-
tet f6r public service-bolagen att vilja pa vilka plattformar
minoritetsspraks- och teckenspraks-programmen ska
tillgangliggoras bidrar till att 6ka utbudets synlighet men
anser samtidigt att detta ska gélla dven andra grupper som
ar svara att na.

UR instaimmer i beddmningen att méjligheten att i
hogre grad tillgdngliggbra utbudet digitalt 6kar mojlighe-
ten till att nd malgruppen, eftersom anvindarmonstren ser
likadana ut i dessa grupper som i befolkningen i 6vrigt.

UR anser vidare att det maste vara upp till bolagen att
avgora hur och pa vilka plattformar utbudet ska tillgéng-
liggoras for att mota upp specifika malgruppers krav och
forvantningar och for att nd dem dar de befinner sig. UR
anser att det viktiga ar att tillgdngliggora programutbudet
pa de plattformar dar det nar anvéndarna och vilkomnar
darfor mojligheten att tillgodordkna sig verksamhet pa
internet vid uppfoljning av uppdraget. Se avsnitt 7.2. Dialog
med malgrupperna innefattar redan i dag fragan kring hur
utbudet bast nar sin publik och den dialogen fortsatter.

UR anser att det under nista tillstdndsperiod finns skl
till att villkoret i huvudsak ska uppfyllas i marknitet, men
pa sikt dr det av storsta vikt att public service-bolagen far
en teknikneutral reglering.

5.3.7 Nyhetsverksamhet for personer med
funktionsnedsattning
UR avstar fran att kommentera.

5.4.2 Behovet av nyhetsverksamhet pa olika sprak
UR hiénvisar till Sveriges Radios remissvar.



» 5.4.3 Hur bor ett uppdrag formuleras?

UR hénvisar till Sveriges Radios remissvar.

5.5.5 SVT ska fortsatt bidra till svensk filmproduktion
UR hinvisar till SVT:s remissvar.

5.6.5 Uppdrag att starka produktionsmarknaden

i hela landet

UR har inget att invinda mot kommitténs forslag att public
service-bolagen ska stirka en livskraftig produktionsmark-
nad i hela landet och instimmer i resonemanget kring det
Omsesidiga beroendet mellan public service-bolag och
externa produktionsbolag. Public service-bolagen har i
uppdrag att bidra till ett mangsidigt programutbud och ér,
for att uppfylla detta, beroende av en vilmaende produk-
tionsmarknad och externa produktionsbolag 4r i sin tur
beroende av uppdrag fran public service.

UR har i uppdrag att samverka med sévil andra aktorer
inom utbildningsvisendet som externa producenter och i
kontakterna med till exempel Svenska filmproducenter har
det framkommit att UR:s breda lustfyllda ldrande pro-
gram (t. ex. Geografens testamente, Livet i Bokstavslandet) ger
forutsattningar for externa bolag att fa 6kad anviandning
for sina smalare produktioner. Pa sa vis konkurrerar UR
inte med mindre producenter/aktdrer utan kompletterar
och gynnar alla olika aktorers utbud och starker dirmed
mediemarknaden.

UR ser dock vissa svarigheter med ett specifikt krav pa
att anlita produktionsbolag utanfor storstadsomradena.
Forutom radioredaktionerna i Géteborg och Malmé har UR
inga regionala kontor ute i landet. Att bygga natverk med
externa produktionsbolag, framférallt vad giller tv-produk-
tion, tar redan i dag tid och 4r kostsamt. UR har under de
senaste aren framgangsrikt byggt upp kontakter med flera
externa bolag (i Stockholm och Malmé) vilket har inneburit
stora investeringar for UR. I vissa fall handlar det om flera
ar for att utveckla den kdrnkompetens som behdvs ute pa
bolagen. UR har redan i dag en ambition att ldgga ut fler pro-
duktioner pa externa bolag vilket UR anser gynnar publiken
eftersom det bidrar till en variation i uttryck och ddrmed pa
sikt hojer kvaliteten pa den samlade produktionen.

UR:s programutbud ska forstérka, bredda och komplet-
tera det andra gor inom utbildningsomrédet. Det gor att
UR stiller delvis andra krav pa externa produktionsbolag,
till exempel kompetens i pedagogiskt berattande, jamfort
med Sveriges Radio och SVT. UR utgér alltid fran anvin-
darnas behov. Det finns gott om produktionsbolag som ar
duktiga pa att producera radio och tv men som inte har
erfarenhet av att arbeta med referensgrupper, pedagogiskt
berdttande och att koppla innehallet i programmen till sko-
lans kursplaner vilket gor att det maste avsittas inldrnings-
tid, bade hos produktionsbolagen och hos UR, innan alla
delar finns pa plats. UR anser darfor att det 4r viktigare att
ett produktionsbolag kan leverera ett pedagogiskt kvali-
tetssdkrat utbud &n var i landet det dr placerat.

UR bidrar girna till en livskraftig produktionsmarknad
men dr emot att ytterligare ta hansyn till produktionsbola-
gens idéutveckling nir erséttningen forhandlas. Skilen till
detta dr flera:

B UR utgér alltid fran behoven hos anvandarna vilket gor
att allménna sé kallade pitchar f6r programidéer fran
produktionsbolagen séllan &r aktuella.

B I de fall da UR ber produktionsbolag att presentera en
programidé utifran ett behov, till exempel NO-program
for mellanstadiet, s ger UR redan viss ersittning for att
bolagen ska ha rimliga moéjligheter att komma med en
avancerad pitch.

B Produktionsbolagen har sjdlva uppgett att de redan i dag
avsitter en del av erséttningen till programutveckling.

UR anser ddrmed att bolaget redan bidrar till produktions-
bolagens idéutveckling.

Vad giller fordelning av rattigheter mellan produk-
tionsbolag och public service-bolagen anser UR att detta
inte bor regleras. UR instdmmer i SVT:s resonemang om
att en tvingande rattighetsfordelning i f6rldngningen
kan innebira en begrinsning av andelen utldggningar.
UR arbetar redan i dag med att enligt olika modeller dela
rattigheter med produktionsbolag dar det dr befogat. UR
ser att ett generellt krav pa bolagen att arbeta med delade
réttigheter inte dr en framkomlig vig eftersom forutsatt-
ningar och méjligheter skiljer sig fran fall till fall och ar
en forhandlingsfraga mellan UR och produktionsbolagen
dar det ar olyckligt om UR och 6vriga public service-bolag
via reglering blir styrda i férhandlingar. Det skulle ocksa
kunna leda till f6rdyrning av produktionen pa ett sétt som
inte &r till nytta fér anvindarna.

UR instaimmer i kommitténs forslag att public service-
bolagens andel av externa produktioner inte bor regleras
nirmare utan att det ar bolagen sjalva som slutligt avgor
omfattningen av den externa produktionen.

5.7 Tidningen 8 Sidors organisatoriska hemvist

5.7.3 Kommitténs stéllningstagande

UR instimmer i kommitténs bedémning att det inte &r
mojligt att rymma tidningen 8 Sidor i ett public service-
uppdrag utan en principiell férandring av regleringen

av public service. Nackdelarna med en sadan férdndring
uppvags inte av de fordelar som kan nas med att rymma 8
Sidor inom public service. m
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6. Forhandsprovning av nya tjanster

6.5 Overviaganden och forslag

6.5.1Vissa andringar i systemet behovs for att systemet
ska fungera effektivt och upplevas som legitimt

UR instdmmer inte i kommitténs bedémning att vissa dnd-
ringar i systemet med férhandsprévning av nya tjinster
behover goras for att det ska fungera effektivt och upplevas
som legitimt bade av public service-bolagen och av andra
aktorer pd mediemarknaden.

UR anser att férhandsprévningssystemet bor avskaffas.
Det finns flera skal till detta.

UR har ett flertal ganger framfort att systemet som
sadant strider mot YGL:s principer om censurférbud,
etableringsfrihet och det redaktionella oberoendet. Detta
eftersom det dr det svart att genomfora en forhandsprov-
ning utan att ta sikte pa sjdlva innehallet och diskutera
innehall i de tjainster som anmils.

Vidare anser UR att systemet med férhandsprévning
inte behovs. Sverige har sedan lang tid tillbaka ett val
beprovat och fungerande system med offentliga utred-
ningar infor det att public service-bolagen ska fa nya sand-
ningstillstand. Utredningar som gar pa remiss dar olika
samhaillsaktorer, intresseorganisationer, myndigheter och
medieféretag ges mojlighet att yttra sig. Detta innebdar att i
stort sett alla de aspekter som fors fram fran olika kom-
mersiella medieaktorer redan finns omhandertagna.

Slutligen redovisar public service-bolagen arligen hela
sin verksamhet och Granskningsndmnden gor utifran den
en noggrann uppfoéljning och bedémning av om sénd-
ningstillstdnd och anslagsvillkor har foljts.

UR delar dven bedémningen fran EBU, European
broadcasting Union, (Burnley 2015) att systemet kan vara
negativt for utveckling och att innovation av verksamheten
hdmmas eftersom nya idéer maste presenteras fér kom-
mersiella aktorer innan de ens hunnits lanseras, an mindre
testats och utvirderats ordentligt.

UR delar inte heller kommitténs resonemang att for-
handsprovningen sjdlvklart skulle behova erséttas med en
betydligt mer specificerad reglering av vilka tjanster som
public service-bolagen ska erbjuda.

Sammantaget anser UR ddrmed inte att systemet med
forhandsprévning behover dndras for att sdkerstilla att
tjansternas effekter pa mediemarknaden &r proportioner-
liga (inte st6r marknaden mer dn nodvandigt). UR anser
inte heller att systemet behover skdrpas for att systemet ska
upplevas som legitimt. UR anser i stéllet att systemet bor
avskaffas.
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6.5.2 Forhandsprovningen begréansas till tjanster
inom den kompletterande verksamheten

Som UR beskrivit ovan anser UR att systemet med for-
handsproévning inte behdvs. For det fall systemet behalls
anser UR att det &r ett steg i rdtt riktning att férhandsprév-
ningen begrinsas till tjinster inom den kompletterande
verksamheten.

Vad giller text som publiceras online kan det f6r UR:s
del handla om kort text som forklarar vad programmet
handlar om. Det kan ocks& handla om UR:s pedagogiskt
utformade ldrarhandledningar och annat arbetsmaterial
for elever och larare i syfte att utveckla och stédja karnverk-
samheten — utbudet — och férbattra méjligheterna for all-
manheten att tillgodogora sig det, enligt anslagsvillkoren.

6.5.3 Férhandsprovning efter begaran fran berérd
intressent

UR anser inledningsvis att systemet som det fungerar i dag
dadr public service-bolagen sjdlva avgér om nya tjanster ska
anmdlas for forhandsprovning har fungerat val. UR har
inte anmalt ndgon ny tjanst for férhandsprévning eftersom
bolaget, sedan systemet infordes, inte utvecklat en sddan
ny tjanst av storre betydelse.

UR anser ur ett oberoendeperspektiv att det dr fortsatt
viktigt att bolaget har ett tolkningsforetriade 6ver vilka
tjanster som ska anmilas till férhandsprévning eller inte.

I det fall kommitténs forslag infors, d.v.s. att berérda
intressenter ska kunna begira att en ny tjinst eller en
vasentligt Andrad befintlig tjanst prévas av Myndigheten
for press, radio och tv, vill UR anf6ra att det &r viktigt att
den som anmaéler prévning av en ny tjanst verkligen kan
visa att den dr "berdrd part” och kan pavisa att verksamhe-
ten verkligen péverkats negativt.

UR menar dessutom att forhandsprévning riskerar att
hdmma bolagets innovationsarbete, nér berdrda intres-
senter kan begira att en ny tjdnst provas. UR delar inte
kommitténs beddmning att denna risk ska stillas mot
att forhandsprévningen har begrénsats till den komplet-
terande verksamheten och vinder sig 4ven mot resone-
manget att "mindre utvecklingskraft” borde laggas pa den
kompletterande verksamheten.

UR:s mediepedagogiska stod i form av lararhandled-
ningar ar ett betydelsefullt stéd f6r lararna liksom arbets-
bladen och manus. Samtliga handledningar ligger nira
programmens innehall. De lararhandledningar UR pro-
ducerar kan inte anvindas separat utan ar kompletterande
och bygger alltid pa innehallet i programmen.



P UR anser att bolaget dven framover maste kunna ligga
utvecklingskraft dven pa komplettande verksamhet som
lararhandledningar f6r att programmen ska fa storsta
mojliga larandeeffekt.

6.5.4 Forsoksperioden begransas till sex manader
UR avstyrker kommitténs forslag att forsoksperioden
begrinsas till sex manader fran dagens tolv manader. Sex
manader 4r, i motsatt till vad kommittén for fram, en allde-
les for kort tid for att bade utveckla, testa och utviardera en
tjdnst och hinna utvirdera tjinstens allménna viarde och
dess effekt i malgruppen som tjansten &r avsedd for. I det
fall systemet med forhandsprévning inte avskaffas dr det
UR:s uppfattning att forsdksperioden fortsatt ska vara 12
manader, liksom i dag.

UR instaimmer i kommitténs resonemang att public
service-bolagens finansiering ger férutséttningar att
utveckla nya tjanster som forbittrar allménhetens tillgang
till innehallet, samt att detta utvecklingsarbete kan vara
till nytta f6r manga andra aktorer pa mediemarknaden. Ett
aktuellt exempel pa detta &r att UR:s app Tripp, Trapp, Trid
som tagit lang tid att utveckla och nu har vunnit pris for att
den &r innovativ och kan vara inspirerande f6r kommersi-
ella aktorer.

6.5.5 Férhandsprovningens férenlighet med
yttrandefrihetsgrundlagen

Sasom UR anfort under 6.5.1. delar UR inte kommitténs
bed6mning att forslaget inte strider mot yttrandefrihets-
grundlagen och dess principer

UR:s bedomning &r fortsatt att frigan om nuvarande
system med férhandsprovning ar forenligt med grundla-
gen inte besvaras i kommitténs betdnkande och att den
enligt UR:s bedomning aldrig har analyserats tillrackligt.
Det uttalande fran Konstitutionsutskottet som kommittén
refererar till ger inte svar pa alla de fragor som férhands-
provningen vicker i relation till yttrandefrihetsgrundlagen
(YGL).

Systemet med férhandsprévning har inforts i anslags-
villkoren utanfor lagstiftningsprocessen och har inte
analyserats i férhallande till den starka och speciella
grundlagsreglering som Sverige har for radio och tv och
det dr enligt UR:s mening tydligt att férhandsprévningen
tar sikte pa programinnehallet och att krav pa en myndig-
hets granskning och tillstand dirmed kommer i konflikt
med de principer i yttrandefrihetsgrundlagen som bar upp
den redaktionella friheten.

I 6vrigt hanvisar UR till Sveriges Radios och SVT:s
remissvar pa betdnkandet. For det fall att forhandsprov-
ningen kvarstar bor den enligt UR fortydligas pa ett sddant
sétt att forhandsprévningen blir den metod som anvinds
om programforetagen under en langre tillstandsperiod
ser det som nédviandigt att, i syfte att lansera en ny tjénst,
begira ett forandrat uppdrag eller utdkade resurser i form
av 6kad medels- eller spektrumtilldelning. m
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7. Uppfoljning och redovisning

7.2 Beaktande av verksamhet pa internet vid
uppféljning av innehallsuppdraget

7.2.1 En mdjlighet att beakta verksamhet pa internet
vid uppféljning av innehallsuppdraget bor inforas
Som kommittén redogor for har public service-bolagen
under flera ar framfort nskemal om att fa mojlighet att
kunna tillgodorékna sig verksamhet pa internet som en
del av sina public service-uppdrag. UR vdlkomnar dérfor
mdojligheten att fa tillgodordkna sig en viss andel av verk-
samheten genom trad vid uppfyllandet av public service-
uppdraget. Med de fordndrade medievanor som snabbt
ror sig fran att konsumera programutbudet via sindningar
i marknitet till online dr det en nédvéandighet f6r public
service-bolagen dven méta anvdndarna online och att fa
tillgodordkna sig en del av den verksamhet som bolagen
tillgdngliggor pa de egna plattformarna, pa fritt tillgdng-
liga delar av internet. UR instimmer i kommitténs bedom-
ning att en storre flexibilitet for public service-bolagen nar
det galler att tillgdngliggora utbudet pa olika plattformar
kan leda till storre bredd och fler program som vinder sig
till en smalare publik.

UR vill pAminna om att bolaget redan under nuvarande
tillstandsperiod tillgingliggor stérre delen av programut-
budet under en lidngre tid (ménga program sa lange som
fem ar) p4 UR:s egna plattformar. UR:s utbildningsupp-
drag gor att bolaget utgér fran anviandarnas behov, bade
vad géller innehall och hur programmen tillgéngliggors. I
dialog med en stor del av anvindarna inom skolan och den
organiserade utbildningen har UR anpassat utbudet sa att
det ska vara létt for t.ex. larare att bade hitta och anvinda
programutbudet via de egna plattformarna. Léirare och
elever befinner sig i klassrummen under dagtid och det dr
oftast da de anvinder UR:s programutbud under férutsitt-
ning att detta finns lattillgdngligt.

Mot den bakgrunden anser UR att det 4r n6dvandigt
att det fran 2020 f6rs in en mgjlighet att beakta verksam-
het pa internet i enlighet med kommitténs forslag. UR
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delar kommitténs beddmning att ett sidant beaktande inte
strider mot YGL:s bestammelse om etableringsfriheten f6r
tillhandahéllanden via trad eller YGL i 6vrigt.

UR vill understryka vikten av att en mojlighet att beakta
webben méste galla for hela tillstdindsperioden dven om
den sittande grundlagsutredningen skulle komma fram till
att en reglering av public service-bolagens verksamhet pa
internet inte kan eller bor inféras. En annan ordning skulle
inte ge tillriacklig forutsdgbarhet och inte heller ger pro-
grambolagen de forutsédttningar som krévs for att kunna
planera sin verksamhet pa ett effektivt och rationellt sitt.

7.2.2 Hur ska ett beaktande regleras?

UR har ingen invindning mot kommitténs forslag om
hur mojligheten att beakta internet ska regleras i public
service-bolagens sindningstillstand och anslagsvillkor.

7.2.3 Vilken verksamhet pa internet som far
tillgodoraknas

UR har inga invindningar mot kommitténs forslag vad gal-
ler vilken verksamhet pa internet som far tillgodoridknas.
UR har inte heller nigra invdndningar mot att det i dags-
ldget endast &r linjira sdndningar eller tillhandahallande
av program som far tillgodordknas. Med tanke pa att, som
kommittén papekar, UR:s program har en lang hallbar-
het och anvinds under ménga ar inom savil den formella
utbildningen som av en kunskapsintresserad allménhet
ser UR mycket positivt pa att program som tillhandahalls
i UR:s playtjanster dven ska kunna beaktas andra ar dn de
ar de sdnds i marknitet.

7.3 Forandringar i uppfoljningen av public service

7.3.1 Uppfoljning av public service-uppdraget
vartannat ar

UR instammer i kommitténs forslag att Gransknings-
ndmndens bedémning av om public service-bolagen har
uppfyllt sitt uppdrag kan ske vartannat ar i stdllet for



P varje ar. UR instimmer i kommitténs resonemang att

om riksdagen infor nésta tillstandsperiod fattar beslut
om medelstilldelning for hela tillstindsperioden och om
ett villkorsbeslut for hela tillstandsperioden ska ersitta
de arliga anslagsvillkoren kommer det inte langre finnas
behov for regeringen att arligen i budgetpropositionen
redovisa granskningsndamndens bedémning av public
service-verksamheten f6r riksdagen. UR instimmer i kom-
mitténs slutsats att Granskningsndmndens uppfdljning av
public service-redovisningarna inte nddvindigtvis maste
ske varje ar och att en fordjupad uppfdljning vartannat ar
ar rimligt.

For UR ar Granskningsndmndens bedémning om bola-
get uppfyller villkoren i sindningstillstand och anslagsvill-
kor skild fran bolagets budgetarbete. UR anser inte heller
att public service-redovisningarna dr nédvandiga underlag
for bolagets interna verksamhetsuppfoljning. Den interna
verksamhetsuppfoljningen sker kontinuerligt och p& andra
satt. For UR internt dr det darfor inte nddvindigt att limna
in public service-redovisning arligen.

Diremot ser UR att public service-redovisningarna kan
fylla en funktion for att ge allménheten insyn i verksam-
heten och hur bolaget uppfyller uppdraget. Darfor anser
UR att public service-bolagen fortsittningsvis ska ldimna in
public service-redovisningar varje ar. Darutdver har public
service-bolagen ett ansvar att vara transparenta och bidra
till en allmén debatt om public service.

UR vill pAminna om att public service-redovisningarna
delvis kom till for att stimulera till allmén debatt om public
service och anser att det fortfarande borde vara ett viktigt
syfte med redovisningarna liksom med granskning och
bedémning av public service-uppdraget. UR instimmer
darfor i kommitténs forslag att granskningsndmnden, ut6-
ver den fullstdndiga rapporten, dven redovisar relevanta
delar av bedomningen pa ett mer 6verskadligt och for
allménheten littillgangligt satt.

7.3.2 Public service-dialog under tillstandsperioden
UR instammer i kommitténs konstaterande att en till-
standsperiod pa étta ar dr lang i en tid av omvélvande
medieutveckling och att det darfor kan finnas skil for

en planerad 6versyn av programforetagens uppdrag och
forutsattningar efter halva perioden. En halvtidséversyn
ger public service-bolagen en i forvig fastslagen moéjlighet
under tillstdndsperioden att hantera fordndrade forutsatt-
ningar till f5]jd av exempelvis den snabba teknikutveck-
lingen, nya anvindarbeteenden och medieformer.

Om halvtids6versynen ska vara kvar bor den i huvud-
sak rora public service-bolagens resurser och sé langt som
mojligt vara framatsyftande och begrénsad i sin omfatt-
ning. Detta for att minska risken for otillborlig politisk
styrning i mitten av en tillstandsperiod. UR anser att en
halvtidsversyn bor vara tydligt begrinsad i omfattning
sa att public-service-bolagen inte riskerar att hamnaien
utredningsliknande situation i mitten av tillstdndsperioden
eftersom det skulle kunna minska graden av oberoende.
UR anser att det dr en forutsittning, snarare dn utgangs-

punkt, att medelstilldelning och villkor inte kan komma
att dndras i samband med halvtids6versynen. I annat fall,
d.v.s. om medelstilldelningen skulle kunna &ndras sé far
public service-bolagen i praktiken en halverad tillstdnds-
period, vilket i sig motverkar det stirkta oberoende och
ekonomiska stabilitet som de langre tillstindsperioderna
ar tdnkta att innebdra for public service-bolagen.

UR har inga invindningar kring idén om en public ser-
vice-dialog med Sveriges Radio, SVT och UR, féretradare
for regeringen, branschaktorer och intresseorganisationer
under kommande tillstindsperiod med syfte att stimulera
till allmén debatt om public service. UR anser det viktigt
att vi har ett levande samtal om public service och vikten
av dess roll for demokratin, som kunskapsspridare och som
sammanhallande kraft i samhéllet. UR instimmer i kom-
mitténs papekande att ett levande samtal om public service
som en demokratisk angeldgenhet kan stimulera till 6kat
engagemang och forstaelse f6r public service-bolagens
verksamhet och utmaningar, vilket starker legitimiteten
och fortroendet for public service.

Men UR vill betona vikten av att denna Gversyn, i sé fall
maste vara framatsyftande och innebdra mojligheter for
public service-bolagen att dska om medel vid extraordi-
nira hindelser eller omstiandigheter bolagen inte kunnat
forutse i arbetet med sina fordjupade budgetunderlag.

UR forordar darfor att syftet med public service-dia-
logen tydliggors, att den precis som kommittén anfor ska
vara framatsyftande och ge programféretagen majlighet
att patala eventuella behov av férandringar i villkoren
infor kommande tillstindsperiod. UR vill betona vikten av
att public service-bolagen fortsatt har tolkningsforetrade
nar det géller villkoren for sin verksamhet. Med fortsatt
tolkningsforetrdde och under forutsittning att medels-
tilldelning och villkor inte kan komma att dndras i sam-
band med halvtidséversynen finns en méjlighet att public
service-dialogen kan bli en formaliserad arena f6r public
service-bolagen att forklara hur de ser pa sina uppdrag
samt mojlighet att lyssna pa relevanta synpunkter fran
andra aktorer.

UR vill betona vikten av att denna dialog i hog grad ar
framatsyftande. Granskning och bedémning av om public
service har levt upp till uppdraget skots av gransknings-
namnden. UR ser en risk att public service-dialogen kan
bli ytterligare en granskning och att det kan 6ppna upp
for politisk styrning snarare 4n ett tillfalle for utbyte av
kunskap och kommande utmaningar.

UR anser vidare att formerna och syftet f6r dialogen
behover tydliggbreas: hur manga intresseorganisationer,
vilka branschaktorer och i vilken utstrackning public
service-bolagen far paverka vilka som bjuds in till dialogen
ar fragor som behover 16sas.

UR stiller sig positivt till ambitionen att public service-
dialogen ska 6ppna upp f6r en bredare dialog och att inne-
hallet i samtalen offentliggors. De exakta formerna for hur
innehallet ska dokumenteras och spridas dr dnnu oklara
men UR anser att alla parter som deltar i dialogen bor fa
ritt att ta del av dokumentationen innan den offentliggors. P
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» 7.4 Redovisning

7.4.3 Inga skarpta krav pa formerna for redovisningen
UR instammer i kommitténs bedémning att bolagens redo-
visning av verksamheten fungerar vil. UR har dn sé ldinge
inga kommersiella samarbeten men instimmer i kommit-
téns bedomning att det dr av storsta vikt att tydligt redovisa
kommersiella samarbeten, detta for att sikra savil obero-
endet som trovardigheten for public service som institution
finansierat med allménna medel.

7.4.4 Fortydligande om redovisning av intakter vid
sidan av avgiftsmedel

UR redovisar redan i dag vilken typ av intdkter bolaget
har vid sidan av avgiftsmedel men UR anser att det 4r
otydligt vad kommittén efterfragar. Pa vilken detaljniva
ska kommersiella samarbeten specificeras och hur ska
kommersiella samarbeten definieras? UR redovisar i dag
intdkter i form av royalty som kommer fran samarbeten
med produktionsbolag och nordiska samarbeten. UR anser
sig inte ha kommersiella samarbeten men den dag dessa
inleds sa kommer bolaget att redovisa detta.

7.4.5 Redovisning av hur oberoendet sakerstalls vid
kommersiella samarbeten

UR instimmer i kommitténs forslag att Sveriges Radio,
SVT och UR ska redovisa hur oberoendet sdkerstills

vid kommersiella samarbeten. Utgangspunkten ar att
UR aldrig vill inleda kommersiella samarbeten som kan
dventyra oberoendet. UR har principer kring hur obero-
endet sdkerstélls vid indirekt sponsrade program som de
anstillda kontinuerligt utbildas i.

7.4.6 Kravet pa att redovisa extern radioproduktion
tas bort

UR vilkomnar kommitténs forslag om att kravet pa
Sveriges Radio och UR att i samband med budgetunder-
laget ange i vilken utstrackning bolagen avser att satsa pa
extern radioproduktion tas bort. Det ger bolagen mycket
storre mojlighet att avgora vilka produktioner som ska
goras, vilka produktioner som far bist effekt. Med langre
tillstindsperioder blir det dessutom ogorligt att sia om i
vilken utstrackning bolagen satsar pé extern radioproduk-
tion. m
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8. Forvaltningsstiftelsens styrelse,

agarroll och finansiering

8.1 Stiftelsens styrelse

UR delar kommitténs bedémning att stiftelsens centrala
funktion som garant fér public service oberoende fran sta-
ten och olika intressen och maktsfarer i samhaillet, staller
hoga krav pa de personer som ingér i stiftelsens styrelse.

UR delar déarfér kommitténs bedémning om att dagens
avsaknad av krav pa styrelseledaméterna avseende person-
liga egenskaper medfor en risk att ledamoterna inte har
tillracklig erfarenhet av bl.a. styrelsearbete. Det 4r av stor
vikt att ledamdterna har sddan erfarenhet for att pa basta
satt kunna bidra till stiftelsens syfte, att genom att dga och
forvalta aktierna i programbolagen bidra till programbola-
gens integritet och oberoende.

UR bejakar darfor kommitténs forslag att stiftelsefor-
ordnandet dndras sa att det framgar att styrelseledamo-
terna ska utses utifran krav pa kompetens, integritet och
lamplighet. UR bejakar ocksd att férordnandet andras s&
att de krav som giller f6r ordférande uttryckligen framgar.

UR delar kommitténs bedémning att det férslag som
utredningen f6r en starkt minoritetspolitik lagt fram om
att regeringen ska sikerstilla att &tminstone nagon i For-
valtningsstiftelsens styrelse (och granskningsndmnden for
radio och tv) kan representera de nationella minoriteternas
och minoritetssprakens perspektiv inte bér genomforas.
Detta eftersom ett genomforande skulle ga emot Forvalt-
nings-stiftelsens syfte att frimja public service-verksamhe-
ternas sjdlvstandighet och oberoende.

De perspektiv som ligger bakom utredningens forslag
tillgodoses pa ett béttre sdtt genom dialogméten och delak-
tighet i referensgrupper och liknande.

8.2 Stiftelsens agarroll

UR delar kommitténs beddmning att Forvaltningsstiftel-
sens uppgifter som &dgare inte bor utdkas till att omfatta
uppfdljningen av om programbolagen har uppfyllt sitt
public service-uppdrag

Sasom kommittén skriver vore det ytterst olampligt,
dven om det skulle vara juridiskt méjligt, att ge Forvalt-
ningsstiftelsen i uppdrag att f6lja upp de programrela-
terade villkoren eftersom det skulle dventyra hela den
barande principen bakom konstruktionen med en dgare
som inte ska kunna paverka programverksamheten.

UR delar ocksa kommitténs bedémning att dven en
uppfdljning av 6vriga villkor vore problematisk. Utdver
de skil som kommittén anfor vill UR peka pé att dven en
uppfdljning av 6vriga villkor pa4 samma sétt som pro-
gramrelaterade villkor skulle kunna 6ppna upp for att
Forvaltningsstiftelsen indirekt kan komma att paverka
programverksamheten pa ett sitt som inte ar forenligt med
dess syfte.

8.3 Stiftelsens finansiering

UR delar kommitténs beddmning att dagens situation
dar Forvaltningsstiftelsen de senaste aren varit beroende
av koncernbidrag frén programbolagen inte &r tillfreds-
stidllande. UR bejakar darfor kommitténs forslag att
Forvaltingsstiftelsen tillskjuts ytterligare stiftelsekapital.
En forutsdttning dr dock att detta inte sker pa bekostnad
av public service-bolagens verksamhet eller medelstilldel-
ning. m
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9. Ekonomiska forutsattningar

UR hénvisar i detta kapitel till bolagets remissvar pa public
service-kommitténs delbetédnkande Finansiering av public
service — for 6kad stabilitet, legitimitet och stdirkt oberoende
(SOU 2017:79). I det remissvaret understryker UR bland
annat vikten av att en teknikneutral finansiering samt
oberoendemekanismer infors, som exempelvis langre
tillstdndsperioder, medelstilldelning som avser hela till-
standsperioder samt att grundlagsskydd f6r public service
utreds.

UR noterar att regeringen i propositionen Langsiktig
finansiering och stédrkt oberoende for public service (prop
2017/18:261) tagit fasta pa bade kommitténs forslag samt
nagra av de synpunkter som framfors i UR:s remissvar.
Forslaget om langre tillstandsperioder handlar om att ge
public service trygga och stabila férutsattningar och att
stiarka oberoendet, vilket bland annat uppnés genom att
det inte ska fattas beslut om public service i samband med
ett riksdagsval. UR bejakar detta forslag.

Det dr en nyvald riksdag som under senhdsten 2018 ska
fatta beslut om regeringens proposition. Ett beslut under
hosten dr en grundforutsittning for att forslaget om en
ny finansieringsmodell f6r public service ska kunna trada
i kraft 1januari 2019. UR utgér fran att de 6verenskom-
melser som den parlamentariska kommittén enades om
fore valet fortsatt géller samt att det kan fattas beslut om
regeringens proposition.

9.1.2 Kostnader
UR delar i stort kommitténs analys av 6kade resursbehov
under den kommande tillstandsperioden.

UR vill dock komplettera kommitténs beskrivning av de
redovisade kostnaderna. Av avsnittet framgar att program-
kostnaderna 2017 minskat till férman for 6vriga kostna-
der. Det bor sirskilt understrykas att Ovriga kostnader
inte ar jamforbara mellan de tre public service-bolagen,
eftersom kommunikation till vissa delar 4r sa integrerat i
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UR:s kdrnverksamhet. Dessutom har UR:s omorganisation
medfort att en del av programproduktionen skjutits fram
till 2018. De omstruktureringskostnader av engangskarak-
tdr som namns i public service-redovisningen klassades
som &vriga kostnader dven om dessa till storsta del harror
till programproducerande personal. Justerar man 2017 ars
redovisning for ovannamnda ligger andelen programkost-
nader mer i linje med tidigare ars andelstal.

Genom den 6verenskommelse som public service-
bolagen tréiffade i borjan av tillstandsperioden redovisar
UR numera alla sina kostnader f6r kommunikation som
en Ovrig kostnad. Detta trots att en stor del av kommu-
nikationsarbetet dr en del av att uppfylla villkoret i UR:s
anslagsvillkor om att UR ska fortsitta dgna sérskild
uppmirksambhet at tillgdngligheten till och kunskapen om
programmen.

UR:s kommunikationsarbete omfattar inte enbart press,
PR och marknadsforing, d.v.s. vad som normalt kan betrak-
tas som Ovriga overhead-kostnader. Press och PR &r en
mycket liten del av UR:s verksamhet. Med kommunikation
avser UR huvudsakligen tillgdngliggorande av innehall
och en relationsskapande dialog med anvindarna. UR:s
kommunikationsteam bestar av manga medarbetare som
arbetar helt integrerat med programproduktionen for att
sakerstilla att programmen nér fram till malgruppen och
arbetet dr darfor en del av kdrnverksamheten. Detta kom-
munikationsarbete dr sarskilt viktigt for ett bolag som inte
har egna marksdnda kanaler f6r att na ut till allménheten.

I 6vrigt vill UR gora f6ljande kompletteringar och for-
tydliganden till kommitténs analys:

Beredskap och sakerhet online: Det 6kade fokuset pa
beredskap och sdkerhet online innebér inte bara 6kade
kostnader for Sveriges Radio och SVT utan dven for UR.

Distribution i marknit: Vid ingdngen av innevarande
tillstandsperiod tréaffade UR och SVT avtal om att SVT
dven skulle ansvara for UR:s distributionskostnader i det
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P digitala marknitet for tv. Med hinvisning till detta avtal
lades hela tilldelningen for distributionskostnader om
drygt 280 miljoner kronor i samband med upplésningen
av det s.k. distributionskontot pa SVT. Avtalet mellan SVT
och UR giller endast under innevarande tillstdndsperiod
och for det fall ett nytt avtal inte triffas for kommande
tillstdndsperiod méste en justering av medelstilldelningen
ske mellan SVT och UR.

Distribution via online-plattformar: Eftersom kommit-
tén i denna del endast redovisar att SVT anfort att kost-
naderna for online-distribution kommer att 6ka vill UR
papeka att det sjalvklart dven giller UR.

Just utvecklingen av kostnaderna for distribution ar
en faktor som dr mycket svar att forutsdga och som kan
komma att paverka forutsittningarna for verksamhe-
ten. Svarigheten att bedéma kostnaderna for distribu-
tion dr kopplad bade till marknitet (hur ldinge och hur
manga aktorer 4r med och delar pa kostnaderna for det)
och den snabba tekniska utvecklingen av de digitala
distributionsplattformarna.

9.2 Medelstilldelning under nasta tillstandperiod
UR delar kommitténs slutsats att public service-bolagen
vidtagit effektiviseringsatgarder som bidragit till att frigéra
medel till olika satsningar. I UR:s fall har 16pande effekti-
visering av verksamheten bidragit till att bolaget successivt
kunnat arbeta med digital utveckling och ett erbjudande
dven online.

9.2.1 Public service-bolagens bedémningar av
resursbehoven

I 6vrigt delar UR huvudsakligen kommitténs sammanfatt-
ning av vilka omraden som féranleder en nividkning, men
menar att kommittén inte tagit hdnsyn till UR:s beskriv-
ning av att dven rattighetskostnaderna férvintas 6ka nista
tillstandsperiod, med hur mycket dr dock svart att férut-
sdga. For UR paverkar rattighetskostnaderna bolagets moj-
ligheter att tillgdngliggéra utbildningsutbudet under lang
tid, ndgot som &r en essentiell del i att vidga och utveckla
utbildningsuppdraget. UR har under nuvarande tillstands-
period arbetat med att tillgdngliggora en storre andel av
programmen fritt via UR:s plattformar (UR Play, UR Skola
och UR Access) for att mota elevers och larares, men ocksa
en bredare allmanhets, behov. Med okade kostnader for
rattigheter kan UR darfér komma att tvingas gora priorite-
ringar som inte gagnar anvindandet av UR:s utbud.

UR erhéller i dag cirka fem procent av public service-
bolagens totala medelstilldelning och bedémer att det
kravs en nivadkning for att bolaget ska klara bade att upp-
fylla uppdraget och att arbeta med digital utveckling som
ar helt nédvandig for att uppfylla anvindarnas behov och
beteenden framéver.

UR noterar att kommittén inte ansag sig ha nagot

underlag for att kunna gora en generell bedémning av om
nuvarande férdelning av medlen mellan bolagen ar rimlig
eller om den si kallade fordelningsnyckeln bor justeras. Ett
alternativ till en 6versyn av fordelningen av medlen mellan
bolagen kan vara en nividkning genom en marginell hoj-
ning av den foreslagna public service-avgiften. Skiftet till
en ny finansieringsmodell for public service betyder i prak-
tiken att public service-avgiften sianks for de flesta hushall.
En mindre hojning av den foreslagna nivan pa avgiften

gor en marginell skillnad for allmanheten, men skulle ha
en avgorande betydelse for UR:s mgjligheter att uppfylla
uppdraget i sin helhet.

9.2.2 Kommitténs analys av resursbehoven

Det &r av storsta vikt att UR kan sékerstilla att utbudet nar
hela allménheten dven fortsattningsvis och att tillriackliga
medel kan avsittas for investeringar i digital utveckling.
En del kostnadsdrivande faktorer gér att férutse, som
exempelvis webbutveckling, UX-design, IT-utveckling,
dataanalys och teknisk innovation. Sa lange innehallskra-
ven i uppdraget huvudsakligen ska uppfyllas i marknétet
samtidigt som anvdndarna i allt hdgre grad férvantar sig
att ta del av utbudet digitalt behover UR prioritera bada
plattformarna.

Det framgar inte av kommitténs analys av resursbeho-
ven att daven UR har kostnader for distribution, vilket ar
viktigt att fortydliga eftersom dessa kostnader forvintas
Oka nista tillstdndsperiod. Se dven kapitel 9.1.2

Distributionskostnader for bide broadcast och online,
inklusive kostnader for it-sakerhet, ar den enskilt storsta
osdkerhetsfaktorn vad giller kostnadsutveckling nésta
tillstandsperiod. Det dr darfor en férutsattning att med-
elstilldelningen nista tillstdndsperiod tar hansyn till de
noddvandiga investeringar UR i dag kan forutse for distri-
bution och tillgdngliggorande av UR:s utbud pa samtliga
plattformar.

Vad giller distribution i marknétet delar UR kom-
mitténs bedomning att det finns en osidkerhet kring hur
andra radio- och tv-bolag ser pa behovet av ett marknit
fram till 2029. Om andra aktorer lamnar marknitet skulle
public service-bolagen sannolikt behova ta en storre del av
Teracoms kostnader for att driva marknatet, vilket skulle
berdra alla tre public service-bolagen.

I dag betalar UR dels f6r online-distribution, dels fér
marksédnd radiodistribution. Kostnaderna f6r marksand
tv har 16sts genom att UR i samband med innevarande
tillstdndsperiod avstatt fran en del av medelstilldelningen
till SVT, som star for distributionskostnaderna for tv.
Denna 16sning har medfort att UR inte har négra synliga
kostnader for tv-distribution i broadcast eftersom UR
avstar medel till SVT for detta. [ en digital framtid kom-
mer UR sjilvt beh6va biara kostnaderna for distribution
och behéver darfér kompenseras for den medelstilldelning P
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P som bolaget i dag avstar till SVT. Se dven kapitel 9.1.2.

9.2.3 Slutsatser och forslag om medelstilldelningen

UR instaimmer i kommitténs bedémning att en resurs-
forstarkning under tillstindsperioden dr nodviandig for att
public service-bolagen ska ha méjlighet att klara av storre
investeringar och nya uppdrag och att forslaget om en
medelstilldelning pa 445,1 miljoner kronor till UR dérfor dr
ett minimum.

UR delar bedémningen att den av kommittén fore-
slagna medelstilldelningen kan genomforas utan att
dventyra stabiliteten och legitimiteten i det féreslagna nya
finansieringssystemet.

UR anser att en tvaprocentig upprakning under hela till-
standsperioden &r en grundférutséttning for en stabil och
langsiktig planering och mojliggérandet av en utveckling
av verksamheten, trots att det samtidigt skapar ett tryck att
effektivisera. En arlig upprikning dr nédvindig for att bl.a.
klara av storre investeringar och nya uppdrag, en utebli-
ven upprakning skulle ddremot betyda att UR tvingas till
ytterligare prioriteringar som kommer att ga ut 6ver den
publicistiska verksamheten.

UR vill dven poédngtera att de medel som foreslas
tilldelas UR fran ar 2020 i praktiken innebir ett hart
rationaliseringstryck, eftersom UR &dven behéver utveckla
verksamheten f6r att kunna méta framtidens utmaningar
pa medie- och utbildningsmarknaden. UR &r ett mindre
public service-bolag med smé méjligheter till kostnadsra-
tionaliseringar avseende omkostnader. Det finns alltsa en
risk att ett allt f6r hogt rationaliseringstryck kan komma
att paverka produktionen negativt och ddarmed ocksa all-
minhetens tillgang till ett kvalitativt, kunskapsstdarkande
utbud. Samtidigt innebdr UR:s effektiva organisation att en
okad medelstilldelning gar rakt in i kdrnverksamheten.

UR vill understryka att bolaget redan i dag prioriterar
mellan de olika delarna i uppdraget. Det gér inte, med
dagens medelstilldelning, att gora lika stora utbuds-
satsningar for varje malgrupp varje ar. Nar UR exempelvis
gOr en satsning pa serier om de nationella minoriteternas
historia, kan bolaget inte gora en motsvarande satsning pa
andra kdrndmnen eller omraden som UR ser att det finns
behov av. Fér UR far smé forandringar i tilldelade medel
saledes relativt stora konsekvenser for produktionen.

UR instammer darfor i att public service-bolagen fore-
slas behalla bolagets nuvarande medelstilldelning inklusive
de 166 miljoner kronor som frigors i det fall Radiotjanst i
Kirunas (RIKAB:s) verksamhet avvecklas. For UR skulle
detta ha stor betydelse for bolagets mojligheter att pa ett
kvalitativt sétt fullgora och utveckla sitt uppdrag. Public
service-avgiftens storlek péverkas i mycken liten utstrack-
ning av att dessa medel fortsatt tillfors bolagen. Om dessa
medel tvirtom inte tillf6rs bolagen innebér det en faktisk
minskning av medelstilldelningen vilket far negativa konse-

kvenser for UR. For allmadnheten handlar det om en mycket
begrdansad minskning av public service-avgiften, den andel
som skulle kunna tillfalla UR motsvarar en minskad avgift
med cirka 1,30 kronor per ar och skattebetalare.

UR anser dirfor att det finns goda skil for att de
medel som avstatts till RIKAB fortsatt kan tilldelas public
service-bolagen.

En avveckling av RIKAB kommer &ven att skapa mer-
kostnader for UR. Detta eftersom RIKAB:s kundtjénst
i dag hanterar stora mangder fragor fran allmadnheten
som ror public service i allmédnhet. Dessa fragor maste
framdver hanteras av UR:s kundtjédnst. Detta kommer
att beh6va ombesorjas av bolaget permanent, det &r
inte en engangskostnad i samband med skiftet till en ny
finansieringsmodell,

Darutéver tillkommer en kostnad f6r den kommuni-
kationsinsats som kravs i samband med avvecklingen av
RIKAB. Denna kostnadsokning bor beaktas i samband
med medelstilldelningen.

UR anser att den foreslagna medelstilldelningen till
bolaget pa 445,1 miljoner kronor &r ett minimum for att
fortsatt kunna uppfylla uppdraget och utveckla verksam-
heten for att dven fortsidttningsvis kunna na hela allmén-
heten efter 2020. Det finns starka skil for en nivadkning
till UR utéver kommitténs forslag.

UR ser darfor positivt pa att kommittén i sitt betdn-
kande sarskilt lyfter fram UR:s ambitioner for insatser
inom medie- och informationskunnighet (MIK) och Ny i
Sverige, vilka dr tva av UR:s prioriterade omraden. Det dr
dven positivt att kommittén delar bolagens bedémning av
okade resursbehov bland annat fér nddvindiga investe-
ringar i tekniska tjdnster, inte minst i online-miljon. Detta
géller dock inte sdrskilt bara SVT, som kommittén beskri-
ver det, dven UR har liknande behov av investeringar for
digital utveckling. Just att UR:s utbud till stor del anvands
i skolan med dess sdrskilda omstandigheter avseende tids-
press och ménga som samtidigt tittar/lyssnar stéller hoga
krav pa en vil utvecklad och littillgdnglig online-tjanst.

Nedan beskrivs ett urval av konkreta satsningar UR
skulle vilja gbra nista tillstandsperiod under férutsittning
att nédvindiga resurser tillfors.

I tabellen beskrivs tre alternativ. Det f6rsta beskriver
exempel pa utveckling av utbudet som UR kan gora utifran
kommitténs forslag pa4 minst 10 miljoner kronor, inklusive
tva procents arlig upprakning. Alternativ tva och tre ger
exempel pa hur UR med 6kad medelstilldelning ytterligare
skulle kunna utveckla verksamheten, utifrdn de behov
inom utbildnings- och folkbildningssektorn bolaget har
identifierat. D4 forutsattningar och behov snabbt kan
forandras ska dessa konkreta exempel ldsas som identifie-
rade omraden, och inte som redan beslutade satsningar pa
produktionsinriktning.
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Medie- och informationskunskap (MIK) Riktad MIK-satsning mot allmanheten inom ramen for folkbildnings-uppdraget. UR ar redan i dag en
central MIK-aktér och instammer i den tidigare Medieutredningens slutsats att UR kan axla ett sarskilt
MIK-uppdrag. UR kan dven vara en aktiv samverkansaktér, t. ex. i Statens Medierads arbete med att
utveckla former for en forstarkt MIK-samverkan.

UR vill betona att det fortsatt finns en hog efterfragan av MIK dven inom skolan, inte enbart for den
breda allmanheten inom folkbildningen. En anledning till att barn ofta har stérre kompetens &n vuxna
beror just pé att skolan arbetar medvetet med MIK och UR:s utbud bidrar till detta. Se dven kapitel 5.1.6.

Ny i sverige UR Sprakplay utvecklas och testas under 2019. Sprakplay ar en plattform for sprakutveckling, Syftet ar
att manniskor som har kommit till Sverige och vill ta del av UR:s program, samtidigt ska kunna utveckla
sina sprakkunskaper i svenska. Medel behovs for att bade underhalla och utveckla Sprakplay for att
aven kunna anvandas inom den organiserade folkbildningen och skolan, samt fér utveckling av larar-
handledningar.

Na kunskapsmalen: UR planerar bland annat att starka mojligheten fér nyanlanda barn och unga samt
barn med annat modersmal &n svenska att na kunskapsmalen, genom nyproducerat innehall pa svenska
for elever med svenska som andra sprak.

Orka Plugga - utveckla konceptet pa den egna plattformen for fler grupper som ar svara att na, som ex
nyanlanda. Skala upp och bredda utbudet med originalmanus till fler sprakgrupper.

Folkbildning allménheten UR Samtiden formatutvecklas bland annat genom férelasningar i koncentrerad form och férelasningar
kunskapskanalen samt eventuellt med ett tydligare koncept for studiosamtal.

Orka coacha! Riktad satsning mot féraldrar. Malsattning ar att ge foréaldrar battre forutsattningar att
stotta sina barn, t. ex. hur man tolkar kunskapskraven i skolan, vad som kravs for att skriva en resone-
rande text osv.

Kunskaps-shots: Utveckla ett UR-format for ett urval med "det basta” ur férelasningen. Fér de som inte
hinner med att se hela forelasningen och for att locka till I1angre forelasningar for ytterligare kunskaps-
inhamtning.

Organiserad folkbildning Utvecklad dialog och samverkan med studieférbund och folkhégskolor inom de omraden dar UR och
organiserade folkbildningen identifierat liknande behov, framférallt inom MIK och Ny i Sverige. For
utékad samverkan kravs investering i tid och avsatt personal..

Medie- och informationskunskap (MIK) ~Starkt MIK-samverkan med andra MIK-aktérer. UR skulle kunna producera och tillgangliggora ett annu
storre utbud inom MIK och avser dessutom att utéka samverkan med Statens medierad.

Utvecklat MIK-utbud fér ex nyanlanda, sarskolan, aldre vuxna, UR kan med sitt sarskilda samverkans-
uppdrag mer aktivt bidra i konkreta projekt, UR kan med en storre nivahojning producera ett storre
utbud riktat till fler och specifika malgrupper.

UR kan aven samverka med bibliotek (som i dagslaget tar ett stort ansvar for MIK och utbildning i an-
vandning av internet) och bade producera ett folkbildande utbud for de grupper som i dag sallan eller
inte alls anvander internet och star utanfor det digitala samhallet.

Ny i sverige MIK f6ér nyanlanda. Se ovan.

Storre UR- produktioner riktas mot nya i Sverige. UR:s storre produktioner som ex las- och skrivsats-
ningarna skulle kunna produceras dven for nya i Sverige. Aven om produktionen utgar fran samma
beréattelse, blir det i praktiken en helt ny produktion, eftersom manus behéver skrivas om, talet halls
i ett lagre tempo osv.

Folkbildning allménheten Kunskap pa 2 minuter: Ett koncept som bygger pé att kunskapsprogram kan erbjudas aven i ett lattill-
kunskapskanalen gangligt kortformat i Kunskapskanalen och via UR:s digitala plattform.

Fler och stérre utbuds-satsningar riktade mot hela allménheten, liknande produktionerna Superungar
och Barnens ratt. UR har i daginte resurser att gora fler &n 1-2 storre satsningar/ar. En nivahojning
skulle leda till fler kvalitets-satsningar riktade mot en bredare allmanhet.
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Medie- och informationskunskap (MIK)

UR-arrangerade MIK-events. MIK-eventen kan riktas mot saval grundskola, gymnasium, bibliotek,

den organiserade folkbildningen samt andra aktorer inom civilsamhallet. Pa MIK-eventen traffar UR

anvandare pa skolor och bibliotek, fér att komplettera programutbudet med det fysiska motet. | UR:s

uppdrag ingar att samverka med andra aktérer inom utbildning och folkbildning.

Riktad MIK-satsning mot forskolan. Dubbel malsattning dar forskole-satsningen ocksa kan gynna en

aldre generation t. ex. genom program som Sa lar jag morfar om internet.

Ny i sverige

Samma larandeupplevelse for alla barn.

Alla barn ska kunna ta del av samma upplevelse, d.v.s. olika programsatsningar inom kdrndmnena pro-

duceras pa olika sprak sa att fler elever far mojlighet att uppleva utbudet pa sitt eget sprak. | praktiken

betyder det att manus skrivs fran grunden och spelas in pa olika sprak, vid sidan av de sprakversione-

ringar som gors redan i dag. Malsattningen ar att ge nya i Sverige en bra start att komma in i samhaéllet

genom utbildning.

Folkbildning allmanheten
kunskapskanalen

Kunskapskanalen blir UR:s fonster mot allménheten: UR tar ett kraftigt utokat ansvar fér Kunskapska-
nalen med ambitionen att na en bredare och yngre malgrupp. Malsattning: Tillgédngliggdra mer av UR:s

utbud for att bidra till kunskapslyftet i vart land. Kunskapskanalen blir plattformen fér den som oavsett

alder vill ha ett kunskapshojande och utbildningsorienterat utbud.

Stotta foraldrar i familjer med sarskilda behov: En storre innehéllssatsning for att stotta foraldrar till

barn med sarskilda behov. UR kan bidra till att minska kunskapsklyftan genom att ge alla foraldrar lik-

vardiga mojligheter att stétta sina barn, oavsett forutsattningar. Har kan UR géra skillnad.

Innovation tillganglighet Sakra att UR kan komma alla till del framover. Malsattning: Bygga en plattform i
varldsklass vad géller tillganglighet, som kan inspirera andra aktérer genom att vara marknadsledande.

Utveckla en sarskild “public service-algoritm”, d.v.s. UR optimerar algoritmerna for att erbjuda “det

ovantade” kunskapshéjande utbudet aven i en digital varld. Ett utvecklingsarbete UR gérna gor i sam-

verkan med andra public service-bolag.

UR avser att ytterligare beskriva hur verksamheten kan
utvecklas i det fordjupade budgetunderlag f6r nista till-
standsperiod som ldmnas in under 2019. Andra ambitioner
dr att ytterligare Oka tillgdngligheten f6r utbudet genom
att t. ex. tillgdngliggora teckentolkade och syntolkade
versioner. UR skulle ytterligare kunna forstiarka utbudet pa
svenskt teckensprak exempelvis genom nyproduktion med
utgangspunkt i pedagogik och sprakutveckling.

UR vill dven tydliggora att behovet av nddvindiga inves-
teringar for att 6ka kvaliteten och sdkerheten ar ett behov
som samtliga bolagen har i lika stor utstrackning.

Om en nivahojning helt skulle utebli vill UR betona att
det i praktiken innebar krav pa kraftiga prioriteringar som

kommer att paverka savil mojligheterna att tillgidngliggora
ett rikt utbildningsutbud som programproduktion och
utveckling. UR skulle ddrmed tvingas till prioriteringar
som skulle ga ut 6ver programproduktionen — och ddrmed
anvindarnas tillgang till séval kunskapsstarkande utbud
som deras mojligheter att tilldgna sig tillracklig demokra-
tisk kompetens.

9.3 Sponsring
9.3.3 Kommitténs bedéomning

UR har inga kommentarer och hédnvisar till Sveriges
Radios och SVT:s remissvar. m
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10. Konsekvenser av forslagen

UR kommenterar kommitténs beskrivning av konse-
kvenser for public service-foretagen samt konsekvenser
avseende forhandsprovningssystemet. I 6vrigt har UR inga
synpunkter.

10.1.1 Konsekvenser for public service-foretagen
Ekonomiska konsekvenser

UR anser att kommittén inte tagit tillricklig hdnsyn till

de for UR forviantade 6kade rattighetskostnader. Fér UR
paverkar rattighetskostnaderna bolagets majligheter att
tillgdngliggora utbildningsutbudet under lang tid, nagot
som 4dr en del av uppdraget att vidga och utveckla utbild-
ningsuppdraget. Se kapitel 9.2.1.

Konsekvenser avseende forhandsprévningssystemet

UR instdmmer inte i kommitténs bedomning att vissa
dndringar i systemet med forhandsprévning av nya
tjdnster behover goras for att det ska fungera effektivt och
upplevas som legitimt bade av public service-bolagen och
av andra aktorer pd mediemarknaden.

UR delar inte heller beddmningen att forslaget inte
paverkar bolagens redaktionella oberoende eller star i strid
med YGL:s principer om censurforbud, etableringsfrihet
och det redaktionella oberoendet. Se kapitel 6. m
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